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Dear users:

Thank you for purchasing Narwal products. To
access comprehensive support from Narwal, you
are recommended to read carefully the
Instructions before using the product. Please keep
the Instructions properly.

The Instructions may be updated from time to time
based on product updates and user feedback.
Please scan the QR code below to browse the
official website and view the latest version.
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JREAD ALLINSTRUCTIONS
BEFORE USING YOUR APPLIANCE.

Whenusing the robot, basic instructions should always be
followed, including the following:
AAA

.
WAR N I NG * Toreduce the risk of fire, electric shock, or injury:
.
WA R N I N G " Toreduce therisk of injury or damage, read the following safety precautions

before setting up, operating, and maintaining your robot.

1. Do not leave the robot unattended while plugged in. Unplug it from the power outlet when not in use and
before servicing.

2.The robot is provided with double insulation. Use only identical replacement parts. See instructions for
Servicing of Double-Insulated Appliances.

3. SERVICING OF DOUBLE-INSULATED APPLIANCES: A double-insulated appliance is marked with the words
"DOUBLE INSULATION" or "“DOUBLE INSULATED". The symbol (square within a square) may also be marked on
the appliance.

« In a double-insulated appliance, two systems of insulation are provided instead of grounding.

« No grounding means is provided on a double-insulated appliance, nor should a means for grounding be added
to the appliance.

« Servicing of a double-insulated appliance requires extreme care and knowledge of the system, and should be
done only by a qualified service personnel.

« Replacement parts for a double-insulated appliance must be identical to those parts in the appliance.

/\General

« Donot use the robot as a toy. Small children, pets, and the elderly should be supervised when your robot is operating.

« Donotsit, stand, or place any object on your robot or base station.

« Only use as instructed in this manual

« Only use accessories recommended or sold by the manufacturer.

« The robot is not waterproof. DO NOT spray or pour liquid on it. In case of liquid spills on the robot, it should be dried
promptly.

« Forindoor use ONLY. DONOT use your robot in outdoor, commercial, or industrial environments.

« Do not use your robot on wet surfaces or surfaces with standing water.

« Do not use your robot or base station if it is not working as it should, has been dropped, damaged, left outdoors, or
dropped into water.

« Do not use the robot with a damaged cord or plug.

- Donot use cord as ahandle, close adoor on cord, or pull cord around sharp edges or corners. DONOT run the robot over
cord. Keep cord away from heated surfaces.

« This robot is not intended for use by persons (including children) with reduced physical, sensory or mental capabilities,
or lack of experience and knowledge, unless they have been given supervision or instruction concerning the use of the
robot by a personresponsible for their safety.
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«+ Do not unplug by pulling on the cord, rather pull out by the plug. Turn off all controls before unplugging.

« Toreduce the risk of fire and electric shock due to internal component damage, use only NARWAL cleaning fiuids
intended for use with this robot. See the Cleaning Fluid section of this manual.

« Place the cords from other appliances out of the area to be cleaned.

« Donot operate the robot in areas with it candles or fragile objects on the fioor.

« Donotallow children to sit on the robot.

« Recharge only with the charger specified by the manufacturer. A charger that is suitable for one type of battery pack
may create arisk of fire when used with another battery pack.

« Under abusive conditions, liquid may be ejected from the battery; avoid contact. If contact accidentally occurs, rinse
with water. If liquid contacts eyes, immediately seek medical help.

« Liquid ejected from the battery may cause irritation or burns.

- Do not use the battery pack or the robot that is damaged or modified. Damaged or modified batteries may exhibit
unpredictable behavior resulting in fire, explosion, or risk of injury.

+ Do not expose the robot to fire or excessive temperature.

« Follow all charging instructions and do not charge the battery pack or the robot outside the temperature range specified
inthe manual.

« Charging improperly or at temperatures outside the specified range may damage the battery and increase the risk of
fire.

« Only used with the base station for charging.

+ Do not operate or store your robot in extremely hot or cold temperatures. The recommended operating temperature
range is from 0°C/32 °F to 35°C/95°F and the storage temperature range is from -20°C/-4°F to 70°C/158°F. Charge your
robot at a temperature between 5°C/41°F and 30°C/86°F. Keep your robot away from fire or places with temperatures
higher than 130°C/266°F to avoid any risk of explosion.

- Always keep the front side of your robot facing upward for transporting, moving, operating, and component
replacement. Your robot may be damaged if turned upside down.

+ Do not expose your robot to direct sunlight.

/\Operating Your Robot

« Do not handle the plug or your robot with wet hands.

« Leave an open 180-degree space that covers at least 1.0m/3ft in front of the base station.

« Before using your robot, pick up objects like clothing, loose papers, pull cords for blinds or curtains, power
cords, and any fragile objects. If your robot passes over a cord and drags it, there is a chance an object could
be pulled down from a table or shelf. Ensure that no sharp objects, such as blades, scissors, or screwdrivers,
are in areas to be cleaned.

« Remove burning candles and fragile items from the top of furniture because your robot may bump into
furniture and knock the items down.

« Operate your robot on indoor flat floors without stairs or barriers higher than 15mm /0.5" in areas to be

cleaned. If there is a drop due to a step or stairs in areas to be cleaned, you should operate your robot to

ensure that it can detect the step without falling over the edge, or set a No-Go Zone. Make sure the physical
barrier is not a trip hazard.

Be aware that the robot moves on its own. Take care when walking in the area where the robot is operating to

avoid stepping onit.

« Take care of toddlers, children, pets, the blind, and the elderly if they are near an operating robot. Never
operate your robot in a room where an infant or child is sleeping.

« Ensure network access is functioning so that you can view the robot’s working status on your mobile App.

« Do not move the robot while it is in operation because it will cause the robot to be positioned incorrectly. If
you rearrange furniture like couches, end tables, and dining tables in your home after a map is created, your
robot may restart mapping.

« Keep hair, loose clothing, fingers, and all body parts away from any openings and moving parts.

« Do not allow your robot to clean large objects like stones, paper, or any item that may clog your robot. Your
robot may get blocked.

« Please turn off the power and manually remove the obstacles.

« Do not put any objects into openings.

« Do not use with any opening blocked; keep free of dust, lint, hair, and anything that may reduce air flow.

« Do not use the robot to pick up flammable or combustible materials, such as gasoline, printer or copier toner,
or use in areas where they may be present.

« Do not use the robot to vacuum anything that is burning or smoking or that could cause a fire, such as
cigarettes, matches, and hot ashes.

« Do not use your robot in explosive areas or places of static electricity leaks, such as a gas station.

« In case of a liquid leak, stop using the robot, turn off the power, and contact after-sales personnel

« Use detergent specified by the manufacturer to the clean water tank in the cleaning modes.

« The use of non-designated detergent may damage your robot.

- Be careful to avoid slipping when the floor gets wet during and after mopping. The base station will clean the
mop pads in the mopping mode, so there is water gathering in the cleaning tray.

« Wipe up excess water with a clean, dry towel.

« After mopping, the base station will dry the mop pads. During this process, do not pull out the plug or
disconnect power to the base station.

« Do not leave the robot unattended when plugged in. Unplug it from the power outlet when not in use and
before servicing.

« Use extra care when cleaning near stairs.

« Do not use your robot without the dust bin and/or filters in place.

« Prevent unintentional starting. Ensure the switch is in the off position before connecting to the battery pack,
picking up or carrying the robot. Carrying the robot or the base station with your finger on the switch invites
accidents. Please do not move the robot or the base station while they are charging.

- Disconnect the battery pack from the robot before making any adjustments, changing accessories, or storing
the robot. Such preventive safety measures reduce the risk of starting the robot accidentally.

« Have servicing performed by a qualified technician using only identical replacement parts to maintain product
safety.

SAVE THESE INSTRUCTIONS

/\ Cleaning and Maintenance

« Turn off the power before cleaning or maintaining your robot.

« Empty the dust bin and dirty water tank promptly after hearing the alert.

« If the base station is not used for a long period of time, unplug it.

- Do not repair your robot or battery pack except as indicated in the manual for use and care.

« Do not disassemble your robot or modify the software in the robot. Only authorized maintenance personnel
can access and replace faulty components.

« Do not wipe any part of the robot with a wet cloth or any liquid.

« The side brush may get tangled by hair or fur during vacuuming, and the dirty water tank may get full during
mopping. Clean the side brush and the dirty water tank after cleaning.

« Clean the dirty water tank before the Max. water level is reached to prevent water overfiow that may damage
the base station.

« Do not burn your robot even if it is severely damaged because the batteries can explode in afire.

« Do not dispose of your robot as an unclassified waste. Contact your local regulators for information about
recycling and disposal. If your robot is dumped to a landfill or waste yard, hazardous substances may leak into
underground water, polluting the food chain and harming health and wellbeing. For more information about
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waste collection and recycling, contact your local sanitation regulators.

/\Battery, Power Cord, and Charging Warnings

« Use only 100 V AC-240 V AC input power as required by the manufacturer to avoid damaging your robot.

- The improper use of battery may result in fire or explosion. Do not heat, disassemble, break, destroy, or burn
your robot or battery.

« Do not charge your robot for a prolonged time to avoid damaging the battery.

« Before every use, check the battery pack for any signs of damage or leakage. Do not charge damaged or
leaking battery packs. Do not use the battery pack or the robot that is damaged or modified. Damaged or
modified batteries may exhibit unpredictable behavior resulting in fire, explosion, and risk of injury.

« Under abusive conditions, liquid may be ejected from the battery: avoid contact. If contact accidentally
occurs, rinse with water. If liquid contacts eyes, immediately seek medical help. Liquid ejected from the
battery may cause irritation or burns.

« Only use specifically designated battery packs. Using any other battery packs may create a risk of injury and
fire.

« Take care not to damage the power cord. Do not pull on or carry your robot or base station by the power cord,
use the power cord as a handle, close a door on cord, or pull cord around sharp edges or corners.

« Do not touch the power connector with wet hands.

« Do not run your robot over the power cord.

« Keep the power cord away from hot surfaces.

« Turn off all controls before unplugging. Do not unplug by pulling on the cord, rather pull out by the plug.

« The damaged power cord should not be used and must be replaced by the manufacturer or an authorized
service agent to avoid danger.

« When the battery pack is not in use, keep it away from other metal objects such as paper clips, coins, keys,
nails, and screws that can make a connection from one terminal to another. Shorting the battery terminals
may cause burns or a fire.

« Recharge only with the charger specified by the manufacturer. A charger that is suitable for one type of
battery pack may create a risk of fire when used on another type of battery pack.

/\Laser Safety

The laser distance sensor of this product complies with the standards for Class | Laser Products in IEC 60825-1:

2014 and does not produce hazardous laser radiation.

For EU Countries and UK

Hereby, NARWAL declares that the radio equipment type [Robot Vacuum and Mop] is in compliance with
Directive 2014/53/EU and Radio Equipment Regulations 2017.

The full text of the EU and UK declaration of conformity is available at the following internet address:
https://de.narwal.com/pages/faq

Maximum Permissive Exposure Statement

This product complies with CE and UKCA radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment.

FCC/IC Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules/contains licence-exempt transmitter (s) /receiver (s) that
comply with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt RSS(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device
must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.Important:

Changes or modifications to this unit not expressly approved by the party responsible for compliance could void
the user’s authority to operate the equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
—Consult the dealer or an experienced radio/ TV technician for help.

Maximum Permissive Exposure Statement

This product complies with FCC and ISED radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment

This symbol on the battery indicates that the battery must not be disposed of with unsorted common municipal
waste. As the end-user, it is your responsibility to dispose of the end-of-life battery in your appliance in an
environmentally sensitive manner as follows:

«returning it to the distributor/dealer from whom you purchased the product; or

«depositing it in a designated collection point.

The separate collection and recycling of end-of-life batteries at the time of disposal will help to conserve natural
resources and to ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For
more information, please contact your local recycling office or the dealer from whom you originally purchased
the product. Failure to properly dispose of end-of-life batteries may result in the negative potential effects on
the environment and human health due to the substances in the batteries and accumulators. Information
regarding the effects of problematic substances in the battery waste stream may be found at the following
source: http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

hi¢
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This symbol on the product indicates that the appliance must not be disposed of with unsorted common
municipal waste. As the end-user, it is your responsibility to dispose of the end-of-life appliance in an
environmentally sensitive manner as follows:

returning it to the distributor/dealer from whom you purchased the product; or

~depositing it in a designated collection point.

Disposing of this product correctly will help save valuable resources and prevent any potential negative effects on human
health and the environment, which could otherwise arise from inappropriate waste handling. Please contact your local
authority for further details or your nearest designated collection point. Penalties may be applicable for incorrect disposal
of this waste, in accordance with your national legislation.More information may be found at the following source:
https://ec.europa.eu/environment/topics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee_en

Data Protection
As the end-user of the electrical and electronic equipment, it is your responsibility to delete all your personal
data on the waste equipment to be dispose of.
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Direct current G For indoor use only.

~~  Alternating current Before charging, read the instruction.

@ Class Il equipment

Warranty Policy

IMPORTANT: Narwal (“We", “Our’, “Us") offers a warranty which does not affect your statutory rights under
consumer-related laws. This Warranty only applies to Narwal products (the “Product”) that you purchase from
Narwal or distributors or retailers authorized by Narwal for your personal use and not for commercial resale. This
Warranty is available only in the country or region (except the Chinese Mainland) where you originally purchase
the Product.

Any updates to this Policy will be posted on narwal.com and we encourage you to periodically review this Policy
to ensure you are familiar with the most current version. If there is any inconsistency between this Policy on
narwal.com and any other documents included with or relating to Narwal products, the latest version of this
Policy on narwal.com shall govern.

This Policy is available in other languages on narwal.com. In the event of a confiict between different translations,
the English version shall prevail.

Warranty Period

Narwal hereby warrants that each Narwal Product that you purchase will be free from material and workmanship
defects under normal use in accordance with Narwal's published guidelines from the date of delivery to the
warranty period specified in this Policy (the “Warranty Period"). Narwal's published guidelines include, but not
limited to, user manuals, specifications, in-app notifications, and service communications.

If you purchase your Product in the European Union or Switzerland, this Warranty has a two-year duration;

If you purchase your Product outside the European Union or Switzerland, this Warranty has a one-year
duration;

However, if there are special provisions on the laws applicable to country or region where the Product is
originally purchased, such provisions shall apply. This Warranty does not apply to consumable items.

How to Obtain Warranty Service

In the event of any defects in material or workmanship in the Product during the Warranty Period, please
contact us by finding our email address or visiting our website. If your Product was not directly purchased from
Narwal, please contact your local seller first. You will need to provide the serial number of your Product and the
original invoice or receipt showing the date of purchase and all details of the Product for the warranty service.

What Will Narwal Do

When submitting a warranty claim to Narwal, you understand and agree that you may be required to return or
ship the Product to Narwal or our authorized service company for further examination.

If there is any defect in material or workmanship in the Product and your claim is received within the Warranty
Period, Narwal will be responsible for the repair and replacement service, as well as the shipping to and from
your location (only within the country or region where the Product is originally purchased). Notice: The
warranty service is only available in the country or region where the Product is originally purchased. The
Product is not eligible for any cross-border or international warranty service. If you seek the warranty service in
the country or region where the Product is originally purchased, you will be required to bear the international
freight to and from your location to the country or region where the Product is originally purchased, customs
duties and other associated charges.

Narwal will, at our option:

«repair the Product using new or refurbished parts, or;

+exchange the Product with a product that is new or which has been manufactured from new or refurbished
parts and is at least functionally equivalent to the original product, or;

«exchange the Product with a product that is new and upgraded model which has at least equivalent or

upgraded function to the original product.

Where permitted by applicable laws, the Warranty Period will not be extended or updated or otherwise affected

by subsequent repair, replacement or resale of the Product. Parts repaired or replaced during the Warranty

Period will be warranted for the remainder of the original warranty period. The replaced or repaired product will

be returned by Narwal to you as soon as possible. All parts that we replace from the Product will become our

property.

WHAT’S NOT COVERED

Unless undertaken by Narwal in writing, under the following circumstances, the Product will not be covered by

the warranty service, and Narwal or the service provider authorized by Narwal will have the right to charge the

freight, labor cost and material cost:

+normal wear and tear (including without limitation wear and tear of batteries);

-expiration of Warranty Period;

- where the Product’s serial number has been removed, erased, defaced or altered or has otherwise becomeiillegible;

+non-compliance with the Product instructions, causing failure or damage to the Product;

- failure or damage caused by deliberate actions or negligence and other human factors;

«failure or damage caused by accident or force majeure (such as fire, water, lightning or other acts of nature);

-external causes beyond our reasonable control that result in failure in the Product, including but not limited to
breakdowns, fluctuations or interruptions in electric power, ISP (Internet service provider) service, or wireless
networks;

+weak and/or inconsistent wireless signal strength in your home, causing the Product to be unusable;

-use of spare parts or other consumable items which are not provided or recommended by Narwal;

«any alteration or modification to the Product causing failure or damage to the Product, which has been carried
out by you or a third party not authorized by Narwal;

-any failure to adequately package the Product for transportation, causing failure or damage to the Product;

-any Product(s) purchased from unauthorized distributors or retailers;

-use in non-household scenarios, including but not limited to: for cleaning white ash, sand, dust, etc.; for
cleaning business environments; for cleaning environments with special adsorption of microparticles such as
chemicals and metals.

LIMITATION OF LIABILITY

THIS POLICY IS YOUR SOLE REMEDY AGAINST NARWAL AND NARWAL'S SOLE LIABILITY IN RESPECT OF ANY
DEFECTS IN YOUR PRODUCT. THIS WARRANTY REPLACES ALL OTHER NARWAL WARRANTIES AND LIABILITIES,
WHETHER ORAL, WRITTEN, (NON-MANDATORY) STATUTORY, CONTRACTUAL OR IN TORT. WHERE PERMITTED BY
APPLICABLE LAW(S) TO THE MAXIMUM EXTENT, NARWAL WILL NOT ASSUME ANY IMPLIED WARRANTY,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO WARRANTIES AS TO MERCHANTABILITY OF THE PRODUCT OR FITNESS FOR
SPECIFIC PURPOSE OR HIDDEN OR POTENTIAL DEFECTS. HOWEVER, THIS POLICY SHALL NEITHER EXCLUDE NOR
LIMIT ANY OF YOUR STATUTORY RIGHTS UNDER APPLICABLE LAWS.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW(S), NARWAL DOES NOT ASSUME ANY LIABILITY FOR
LOSS OF OR DAMAGE TO OR CORRUPTION OF DATA, FOR ANY LOSS OF PROFIT, LOSS OF USE OF PRODUCTS OR
FUNCTIONALITY, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF CONTRACTS, LOSS OF REVENUES OR LOSS OF ANTICIPATED
SAVINGS, INCREASED COSTS OR EXPENSES OR ANY INDIRECT OR SPECIAL LOSS OR DAMAGE.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW(S), NARWAL'S LIABILITY SHALL BE LIMITED TO THE
PURCHASE VALUE OF THE PRODUCT. THE ABOVE LIMITATIONS SHALLNOT APPLY IN CASE OF GROSS
NEGLIGENCE OR INTENTIONAL MISCONDUCT OF NARWAL OR IN CASE OF DEATH OR PERSONAL INJURY
RESULTING FROM NARWAL'S PROVEN NEGLIGENCE.
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BEVOR SIE IHR GERAT BENUT-
ZEN, LESEN SIEBITTE ALLE
ANWEISUNGEN.

Bei Verwendung eines elektrischen Roboters
sollten immer grundlegende VorsichtsmalRnahmen
beachtet werden, insbesondere die folgenden:

VAV VAN

WAR N U NG * Umdie Gefahr von Branden, Stromschlagen oder Verletzungen zu vermindern:

WARN U NG * Um die Gefahr von Verletzungen oder Schaden zu vermindern, treffen Sie die folgenden
SicherheitsmaBnahmen, bevor Sie Ihren Roboter einrichten, benutzen und warten.

1. Lassen Sie das Gerét nicht unbeaufsichtigt, wenn es am Stromnetz angeschlossen ist. Ziehen Sie den
Stecker aus der Steckdose, wenn Sie es nicht benutzen und bevor Sie es warten.

2. Dieses Gerét ist doppelt isoliert. Verwenden Sie nur Originalersatzteile. Siehe Anweisungen fur die Wartung
von doppelt isolierten Geraten.

3. WARTUNG VON DOPPELISOLIERTEN GERATEN. Ein doppelisoliertes Gerét ist mit einer oder mehreren der
folgenden Angaben gekennzeichnet: Die Aufschrift "DOPPELISOLIERUNG" oder "DOPPELISOLIERT" oder das
Symbol der Doppelisolierung (Quadrat im Quadrat).

« Bei einem doppelisolierten Gerét sind zwei Isoliersysteme anstelle der Erdung vorhanden.

- Ein doppelisoliertes Gerét ist nicht geerdet und sollte auch nicht geerdet werden.

« Die Wartung eines doppelisolierten Geréts erfordert d&uBerste Sorgfalt und Kenntnis des Systems und sollte
nur von qualifiziertem Servicepersonal durchgefihrt werden.

- Ersatzteile fUr ein doppelisoliertes Gerat mussen mit den zu ersetzenden Teilen identisch sein.

/\ Allgemeines

« Nicht als Spielzeug verwenden. Kleinkinder, Haustiere und &ltere Menschen sollten beaufsichtigt werden,
wenn Ihr Roboter in Betrieb ist.

« Nicht auf dem Roboter oder der Dockingstation sitzen, stehen oder irgendwelche Gegenstande darauf
abstellen.

« Nur geméB den Anweisungen in diesem Handbuch verwenden

« Nur vom Hersteller empfohlenes oder verkauftes Zubehdr verwenden.

« Ihr Roboter ist nicht wasserdicht. Keine Flissigkeiten auf den Roboter spritzen oder schitten. Sofort
abtrocknen, wenn Flussigkeit auf dem Roboter verschittet wird.

« NUR flr INNENGEBRAUCH. Nicht im Freien, in gewerblichen oder industriellen Umgebungen verwenden.

« Nicht auf nassen Oberfiéachen oder Oberfidchen mit stehendem Wasser verwenden.

« Nicht verwenden, wenn der Roboter oder die Dockingstation beschadigt ist, nicht richtig funktioniert,
runtergefallen ist, drauBen gelassen wurde oder in Kontakt mit Wasser gekommen ist.

« Nicht mit beschadigten Kabeln oder Steckern verwenden.

- Nicht am Kabel ziehen, das Kabel als Griff benutzen, eine Tur am Kabel schlieBen oder das Kabel um scharfe
Kanten oder Ecken ziehen. Nicht Gber das Kabel laufen lassen. Kabel von heiBen Oberfiachen fernhalten.

« Dieses Gerét ist nicht dafur bestimmt, durch Personen (einschlieBlich Kinder) mit eingeschrankten
physischen, sensorischen oder geistigen Féhigkeiten oder mangels Erfahrung und Wissen benutzt zu werden,
es sei denn, sie werden durch eine fir ihre Sicherheit zusténdige Person beaufsichtigt oder erhielten von ihr
Anweisungen flr die Benutzung des Geréts.

+ Beim Ausstecken nicht am Kabel ziehen. Zum Ausstecken den Stecker und nicht das Kabel anfassen. Vor
Ausstecken alle Bedienelemente ausschalten.

« Zur Verminderung der Brand- und Stromschlaggefahr durch Beschadigung interner Bauteile, nur
NARWAL-Reinigungsfilssigkeit verwenden, die fir dieses Geréat vorgesehen ist. Siehe Abschnitt
""Reinigungsfllssigkeit" in diesem Handbuch.

- Kabel von anderen Geréaten auBerhalb des Reinigungsbereichs verlegen.

+ Staubsauger nicht in Bereichen benutzen, wo Kerzen brennen oder zerbrechliche Gegenstande auf dem
Boden liegen.

« Kinder nicht auf dem Staubsauger sitzen lassen.

« Aufladen nur mit dem vom Hersteller angegebenen Ladegerét. Ein Ladegerét, das fur einen bestimmten
Akkutyp geeignet ist, kann bei Verwendung mit einem anderen Akkutyp eine Brandgefahr darstellen.

« Unter widrigen Umstanden kann Flussigkeit aus dem Akku austreten. Vermeiden Sie den Kontakt damit. Bei
versehentlichem Kontakt sofort mit Wasser spulen. Bei Augenkontakt mit Flussigkeit zusatzlich &rztliche Hilfe
in Anspruch nehmen.

« Flssigkeit aus dem Akku kann zu Reizungen oder Verbrennungen fihren.

« Niemals einen beschédigten oder modifizierten Akku oder ein modifiziertes Gerat verwenden. Diese kénnen
ein unvorhersehbares Verhalten zeigen, das zu Brénden, Explosionen oder Verletzungen flhren kann.

- Niemals ein Gerat einem Feuer oder UbermaBigen Temperaturen aussetzen.

- Alle Ladeanweisungen befolgen und den Akku oder das Gerat nicht auBerhalb des angegebenen
Temperaturbereichs aufladen.

» UnsachgeméBes Aufladen oder Aufiaden bei nicht zul&ssigen Temperaturen kann den Akku beschadigen und
die Brandgefahr erhthen.

= Nur mit der Dockingstation das Geréat aufladen.

- Den Roboter nicht in extrem heiBen oder kalten Umgebungen verwenden und lagern. Betriebstemperatur
zwischen 0°C/32°F und 35°C/95°F, Lagertemperatur zwischen -20°C/-4°F und 70°C/158°F sowie
Ladetemperatur zwischen 5°C/41°F und 30°C/86°F einhalten. Den Roboter von Feuer oder Temperaturen von
Uber 130°C/266°F fernhalten. Andernfalls kann er explodieren.

- Die Frontseite des Roboters immer nach oben halten, wenn er transportiert, bewegt oder betrieben wird oder
wenn Komponenten ausgetauscht werden. Wenn er auf den Kopf gestellt wird, kann der Roboter beschadigt
werden.

+ Den Roboter nicht dem direkten Sonnenlicht aussetzen.

/\Bedienung lhres Roboters

« Nicht mit nassen Handen den Stecker oder den Roboter anfassen

- Vor der Dockingstation einen Abstand von 1 Meter /3 FuB fUr einen 180°-Bereich einhalten.

« Vor der Benutzung des Roboters Gegenstande auf dem Boden aufheben, z. B. Kleidungssticke, Papierreste,
Schndre fur Jalousien oder Vorhénge, Stromkabel und alle zerbrechlichen Gegensténde. Wenn Ihr Roboter
Uber ein Kabel fahrt und es mit sich zieht, besteht die Gefahr, dass ein Gegenstand von einem Tisch oder
Regal gezogen wird. Es durfen keine scharfen Gegensténde wie Klingen, Scheren oder Schraubenzieher im
Reinigungsbereich liegen

- Vor der Benutzung des Roboters brennende Kerzen und zerbrechliche Gegenstande von der Mdbeloberseite
entfernen. Ihr Roboter kénnte gegen die Mobel stoBen und die Gegenstande darauf abschlagen.

« Sicherstellen, dass Ihr Roboter auf ebenen Boden in Innenrdumen arbeitet und dass es in den Reinigungs-
bereichen keine Treppen oder Hindernisse von tber 15mm Hohe gibt. Wenn der Reinigungsbereich durch eine
Stufe oder eine Treppe eine Klippe aufweist, ist der Roboter so zu steuern, dass er die Stufe erkennen kann,
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ohne Uber die Kante zu stlirzen, oder es ist eine Sperrzone festzulegen. Die Hindernisse sollten keine
Stolperfallen darstellen.

« Der Roboter bewegt sich automatisch. Daher darauf achten, in den Arbeitsbereichen des Roboters nicht auf
ihnzu treten.

« Auf Babys, Kinder, Haustiere, Blinde und &ltere Menschen achten, die sich in der Nahe des arbeitenden
Roboters aufhalten. Niemals den Roboter in einem Raum einsetzen, wo ein Séugling oder ein Kind schlaft

« FUr einen Netzwerkzugang im Raum sorgen, um den Arbeitsstatus des Roboters Uber die APP auf Ihrem Handy
anzeigen zu kénnen.

« Den Roboter nicht willkirlich bewegen, um eine Fehlpositionierung des Roboters zu vermeiden. Werden nach
der Kartenerstellung Gegenstéande im Reinigungsbereich bewegt, wie z. B. Couch, Beistelltisch oder Esstisch,
erstellt der Roboter evtl. erneut eine Karte, was normal ist.

- Haare, lose Kleidung, Finger und alle Kérperteile von allen Offnungen und beweglichen Teilen fernhalten.

- Keine groBen Teile wie Steine, groBe Papierstiicke oder andere Objekte, die den Roboter verstopfen kénnten,
von ihmreinigen lassen. Ihr Roboter kénnte dadurch blockiert werden.

« Bitte den Strom ausschalten und dann das Hindernis manuell entfernen

« Keine Gegenstande in die Offnungen stecken.

- Den Roboter nicht verwenden, wenn eine Offnung blockiert ist. Halten Sie ihn frei von Staub, Fusseln, Haaren
und allem, was den Luftstrom behindern kénnte.

« Den Roboter nicht zum Aufsaugen von brennbaren Materialien wie Benzin, Drucker- oder Kopierertoner
verwenden und nicht in Bereichen einsetzen, wo solche Materialien vorhanden sein konnten.

« Den Roboter nicht zum Reinigen von brennenden oder rauchenden Objekten wie Zigaretten, Streichhdlzern,
heiBer Asche oder anderen brandgeféahrlichen Dingen verwenden.

- Den Roboter nicht in explosiven oder filichtigen Bereichen oder in Bereichen einsetzen, wo es leicht zu
Leckagen oder statischer Aufladung kommen kann, wie z. B. an Tankstellen.

- Sobald Flissigkeit auslauft, den Roboter nicht mehr benutzen, den Strom abschalten und den Kundendienst
kontaktieren.

« Im Reinigungsmodus das vom Hersteller angegebene Reinigungsmittel in den Frischwassertank geben.

« Nicht vorgesehene Reinigungsmittel kénnen den Roboter beschédigen.

« Wahrend und nach dem Wischen ist der Boden nass. Vor Ausrutschen achten. Beim Wischen ist es normal,
dass sich das Uberlaufende Wasser in der Dockingstation sammelt.

- Das Ubergelaufene Wasser mit einem trockenen Handtuch abwischen.

« Nach dem Wischen trocknet die Dockingstation den Mopp. Wéhrend dieses Vorgangs den Stecker nicht
herausziehen und die Dockingstation nicht vom Strom trennen

« Das Gerat nicht unbeaufsichtigt lassen, wenn es eingesteckt ist. Das Gerat bei Nichtgebrauch und vor
Wartung ausstecken.

- Besondere Vorsicht beim Treppenreinigen.

« Den Roboter nicht ohne Staubbox und/oder Filter verwenden.

« Unbeabsichtigtes Starten vermeiden. Schalter auf AUS stellen, bevor Sie das Geréat an das Akkupack
anschlieBen oder in die Hand nehmen oder tragen. Den Netzschalter nicht berihren, wenn Sie den Roboter
oder die Dockingstation festhalten. Wahrend des Ladevorgangs den Roboter oder die Dockingstation nicht
festhalten.

- Das Akkupack vom Gerat abtrennen, bevor Sie Einstellungen vornehmen, Zubehdrteile austauschen oder das
Gerat lagern. Dadurch wird die Gefahr eines versehentlichen Starts des Geréats vermieden.

« Wegen der Produktsicherheit darf die Wartung nur von qualifiziertem Personal unter Verwendung identischer
Ersatzteile durchgefihrt werden.

DIESE ANWEISUNGEN SPEICHERN

/\Reinigung und Wartung

« Vor der Reinigung oder Wartung Ihres Roboters das Gerat ausschalten.

« Wegen der begrenzten Kapazitat die Staubbox und den Schmutzwassertank so schnell wie moglich
entleeren, wenn das Warnsignal ertont.

« Die Dockingstation bei langerer Nichtbenutzung vom Stromnetz trennen

- Den Roboter oder das Akkupack nicht selbst reparieren, auBer wie in der Gebrauchs- und Pflegeanleitung
angegeben.

+ Den Roboter nicht selbst demontieren oder modifizieren und die Software nicht selbst verandern. Wegen der
Gerétesicherheit darf nur autorisiertes Wartungspersonal fehlerhafte Komponenten austauschen.

« Keine nassen Tucher oder Flussigkeiten verwenden, um das Robotergehéuse abzuwischen.

« Beim Staubsaugen kann sich die Seitenburste in Haaren oder Fellen verheddern, und beim Reinigen wird das
Wasser im Wassertank verschmutzt. Daher nach jedem Einsatz die Seitenbirste und den Schmutzwasser-
tank reinigen.

Den Wasserstand im Schmutzwassertank unter der Max-Markierung halten, um ein Uberlaufen und
Roboterschéden zu vermeiden.

« Den Roboter nicht verbrennen, auch wenn er stark beschéadigt ist. Die Batterien drin kénnen im Feuer
explodieren,

- Den Roboter nicht als Hausmull entsorgen. Fir Informationen Uber Recycling und Entsorgung wenden Sie sich

bitte an Ihre értliche Behorde. Bei Entsorgung des Roboters auf einer Mulldeponie oder auf einem Abfallplatz

kénnen gefahrliche Stoffe ins Grundwasser und damit in die Nahrungskette gelangen, was der Gesundheit und
dem Wohlbefinden schadet. Weitere Infos tber Abfallsammiung und Recycling erhalten Sie bei Ihrer 6rtlichen
Abfallbehérde.

Warnhinweise zu Batterie, Netzkabel und Ladegerat

« Nur 100 V AC-240 V AC-Eingangsstrom gemaB den Herstellerangaben verwenden. Andernfalls kann Ihr
Roboter beschadigt werden.

» UnsachgeméBe Verwendung der Roboterbatterie kann zu Brénden oder Explosionen fuhren. Erhitzen,
Zerlegen, Durchbohren oder Zerstoren des Roboters oder der Batterie sowie deren Verbrennung sind nicht
zuléssig

- Den Roboter nicht Uber einen I&ngeren Zeitraum aufladen, da sonst der Akku beschadigt werden kann.

Vor jedem Einsatz den Akku auf Anzeichen von Beschadigung oder Auslaufen Uberprifen. Beschédigte oder

auslaufende Akkus nicht mehr auffaden. Keine beschadigten oder modifizierten Akkus oder Gerate

verwenden, sie kdnnen unvorhersehbare Verhalten zeigen und zu Feuer, Explosion und Verletzungen fihren.

« Unter extremen Bedingungen kann FlUssigkeit aus dem Akku austreten. Vermeiden Sie den Kontakt damit. Bei

versehentlichem Kontakt die Kontaktstelle mit Wasser abspulen. Bei Augenkontakt mit der Flissigkeit sofort

einen Arzt aufsuchen. Die aus dem Akku austretende FlUssigkeit kann zu Reizungen oder Verbrennungen
fUhren.

Den Roboter nur mit den speziell dafur vorgesehenen Akkupacks verwenden. Bei Verwendung anderer Akkus

besteht Verletzungs- und Brandgefahr.

Das Netzkabel vor Beschadigungen schitzen. Den Roboter oder die Dockingstation nicht am Netzkabel

ziehen oder tragen, das Netzkabel nicht als Criff oder fUr das SchlieBen einer Tlr verwenden oder um scharfe

Kanten oder Ecken ziehen.

Den Kabelstecker nicht mit nassen Fingern anfassen.

Den Roboter nicht Gber das Netzkabel fihren.

Das Netzkabel von heiBen Oberfiachen fernhalten.

« Vor dem Ausstecken des Netzkabels alle Bedienelemente ausschalten. Beim Ausstecken nicht am Netzkabel
ziehen. Zum Ausstecken des Gerats am Stecker anfassen, nicht am Kabel

- Beschéadigte Netzkabel nicht mehr verwenden. Zur Sicherheit ist das Netzkabel nur durch den Hersteller oder
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einen autorisierten Servicetechniker zu ersetzen.

« Unbenutztes Akkupack von Metallgegenstanden wie Buroklammern, Munzen, Schisseln, Négeln, Schrauben
o. &. fernhalten, da diese die Akkupole kurzschlieBen und Verbrennungen oder Feuer verursachen kénnen.

« Aku-Aufiaden nur mit dem vom Hersteller angegebenen Ladegerat. Ein Ladegerét, das fUr einen bestimmten

Akkutyp geeignet ist, kann bei Verwendung eines anderen Akkutyps eine Brandgefahr darstellen.

/\ Laser-Sicherheit

Der Laser-Abstandssensor dieses Produkts erfUllt die Standards fUr Laserprodukte der Klasse | geméaB IEC
60825-1: 2014 und erzeugt keine geféhrliche Laserstrahlung

Flr EU-Lander und GroBbritannien

Hiermit erklrt NARWAL, dass die Funkanlage des Typs [Saug- und Wischroboter] zu der Richtlinie 2014/53/EU
und den Radio Equipment Regulations 2017 konformiist.

Der vollstandige Text der Konformitétserklarung fur die EU und das Vereinigte Kénigreich ist unter der folgenden
Internetadresse verfugbar: https://de.narwal.com/pages/faq

Erklarung zur maximal zuldssigen Exposition
Dieses Produkt entspricht den CE- und UKCA-Grenzwerten fiir die Strahlenbelastung in einer unkontrollierten
Umgebung.

)i¢

Dieses Symbol auf der Batterie zeigt an, dass die Batterie nicht mit unsortiertem Hausmiill entsorgt werden
darf. Als Endverbraucher ist es Ihre Verantwortung, die verbrauchte Batterie in lhrem Gerat umweltsensibel zu
entsorgen:

«Riickgabe an den Vertrieb/Handler, von dem Sie das Produkt gekauft haben; oder

«Ablegen in einer ausgewiesenen Sammelstelle.

Die getrennte Sammlung und das Recycling von Altbatterien zum Zeitpunkt der Entsorgung tragt dazu bei,
natiirliche Ressourcen zu schonen und sicherzustellen, dass sie in einer Weise recycelt werden, die die
menschliche Gesundheit und die Umwelt schiitzt. Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an lhre
ortliche Recyclingstelle oder an den Handler, bei dem Sie das Produkt urspriinglich erworben haben. Wenn
Altbatterien nicht ordnungsgemaf entsorgt werden, konnen negative Auswirkungen auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit durch die in den Batterien und Akkus enthaltenen Stoffe entstehen. Informationen
zu den Auswirkungen problematischer Substanzen im Batterieabfallstrom finden Sie unter folgender Quelle:
http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

)54

—
Dieses Symbol auf dem Produkt zeigt an, dass das Gerat nicht mit unsortiertem Hausmiill entsorgt werden
darf. Als Endverbraucher unterliegt es deiner Verantwortung, das Altgerat umweltschonend auf folgende
Weise zu entsorgen:

«Riickgabe an den Vertrieb/Handler, von dem du das Produkt gekauft hast; oder

+Abgabe in einer ausgewiesenen Sammelstelle.

Durch die korrekte Entsorgung dieses Produkts kénnen wertvolle Ressourcen eingespart und mégliche
negative Auswirkungen auf die menschliche Gesundheit und die Umwelt verhindert werden, die ansonsten
durch unsachgeméRe Handhabung von Abféllen entstehen kénnten. Weitere Informationen erhéltst du bei
der vor Ort zustédndigen Behdrde oder bei deiner nachsten Sammelstelle. Fiir die unsachgeméRe Entsorgung

dieser Abfélle konnen gemaR den in deinem Land geltenden Rechtsvorschriften Strafen verhangt werden.
Weitere Informationen findest du auf der folgenden Webseite: https://ec.europa.eu/environment/top-
ics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee_en

Datenschutz
Als Endnutzer der Elektro- und Elektronikgeréte liegt es in lhrer Verantwortung, alle lhre personlichen Daten
auf den zu entsorgenden Altgeraten zu [6schen.

——= Cleichstrom G Nur fUr den Innengebrauch

~~  Wechselstrom Lesen Sie vor dem Laden die Anleitung.

@ Ausrlstung der Klasse Il

GARANTIERICHTLINIE

WICHTIGER HINWEIS: Narwal(,Wir") gewahrt dem Endverbraucher(,Sie“) eine Garantieleistung, die lhre
Rechte als Verbraucher gemaR der entsprechenden gesetzlichen Regelungen nicht beeintréchtigt. Diese
Garantie gilt nur fiir Produkte von Narwal (,Produkte”), die Sie von Narwal oder von Narwals autorisierten
Verteilern oder Einzelhdndlern zum personlichen Gebrauch und nicht zum gewerblichen Weiterverkauf
erworben haben. Diese Garantie gilt nur in dem Staat oder Land, in dem/der Sie das Produkt urspriinglich
erworben haben (mit Ausnahme des chinesischen Festlandes).

Alle Aktualisierungen dieser Richtlinie werden auf narwal.com veréffentlicht und wir empfehlen Ihnen, diese
Richtlinie regelméaRig durchzulesen, um sicherzustellen, dass Sie mit der aktuellen Version vertraut sind. Im
Falle von Widerspriichen zwischen dieser Richtlinie auf narwal.com und anderen Dokumenten, die in den
Produkten enthalten sind oder sich auf diese beziehen, ist die auf narwal.com veréffentlichte aktuelle Version
Richtlinie maRgebend.

Diese Richtlinie ist in anderen Sprachen auf narwal.com verfiigbar. Im Falle eines Konflikts zwischen
verschiedenen Sprachversionen ist die englische Version maRgebend.

Garantiefrist

Narwal garantiert Ihnen, dass die Produkte im Normalgebrauch in Ubereinstimmung mit den von Narwal
veréffentlichten Produktdokumentationen ab dem Empfangsdatum bis zum Ende der angegebenen
Garantiefrist (,Garantiefrist”) frei von Material- und Verarbeitungsmangeln sind. Die von Narwal
verdoffentlichten Produktdokumente umfassen, aber nicht beschranken auf die Informationen in
Benutzerhandbiichern, Beschreibungen, In-App-Hinweisen und Servicemitteilungen.

Wenn das Produkt in einem EU-Mitgliedsstaat oder der Schweiz erworben wird, lduft die Garantiefrist 2 Jahre;
Wenn das Produkt auRerhalb der Schweiz oder EU-Mitgliedstaaten erworben wird, lduft die Garantiefrist 1 Jahr;
Wird das Produkt urspriinglich in den Staaten oder Landern erworben, wo die geltenden Gesetzen etwas anderes
vorschreiben, gilt diese andere Vorschrift. Diese Garantieleistung gilt nicht fiir Verbrauchsmaterialien.

Wie Sie Garantieleistungen erhalten

Wenn das Produkt wéhrend des Zeitraums der Garantiefrist Material- oder Verarbeitungsméngel aufweist,
konnen Sie uns per E-Mail oder auf unserer Website kontaktieren. Wenn Sie lhr Produkt nicht direkt bei
Narwal erworben haben, konnen Sie sich zunadchst an den Verkaufer wenden, der lhnen das Produkt verkauft
hat. Sie sollen uns Seriennummer lhres Produkts, die Originalrechnung oder -quittung mit dem Kaufdatum
und allen Einzelheiten des Produkts angeben, um die entsprechende Garantieleistung zu erhalten.



Wie Narwal Ihnen Garantieleistungen anbietet

Wenn Sie bei Narwal einen Garantieanspruch verlangen, verstehen Sie und sind Sie damit einverstanden,
dass es sein kann, Narwal Ihnen zu verlangen, zur weiteren Uberpriifung das Produkt an Narwal oder einen
von Narwal autorisierten Dienstleister zuriickzusenden.

Wenn das Produkt Material- oder Verarbeitungsmangel aufweist und sich noch innerhalb des
Garantiezeitraums befindet, wird Narwal das Produkt gratis reparieren oder umtauschen und die
Frachtkosten fiir die Riicksendung des Produkts tibernehmen (Es beschrankt nur auf die anfallenden
Frachtkosten innerhalb des Landes oder der Region, wo das Produkt erworben wird).

Hinweis: Garantieleistungen werden nur in dem Staat oder Land angeboten, in dem das Produkt
urspriinglich erworben wird, und sind nicht fiir das grenziiberschreitende oder internationale Reparaturser-
vice verfiigbar. Alle internationalen Hin- und Riicksendekosten, Zollgebiihren oder andere Kosten im
Zusammenhang mit der Riicksendung des Produkts in den/das urspriinglich gekaufte Staat/Land
ibernehmen Sie selbst.

Narwal gewahrt Ihnen nach eigenem Ermessen im Rahmen dieser Garantie folgende Leistungen:

+ das Produkt mittels der neuen oder renovierten Teilen reparieren, oder;

- das Produkt gegen ein neues Produkt umtauschen, oder gegen ein Produkt umtauschen, das unter
Verwendung neuer oder renovierter Teile hergestellt wird und zumindest funktional mit dem
urspriinglichen Produkt identisch ist, oder;

- das Produkt gegen ein neues Produkt verbessertes Modell, das mindestens die gleiche oder verbesserte
Funktion im Vergleich zum urspriinglichen Produkt umtauschen.

Im gréRtmoglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang erneuern oder verldngern Produktreparatur,
-umtausch und -weiterverkauf die Garantiefrist nicht. Fiir Produkte oder Teile, die wahrend der Garantiefrist
repariert oder ersetzt werden, gilt weiterhin die urspriingliche Garantiefrist. Narwal wird die ersetzten oder
reparierten Produkte so schnell wie moglich an Sie zuriickschicken. Alle ausgetauschten Teile aus dem
Produkt gehen in das Eigentum von Narwal iiber.

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen in folgenden Umsténden:

Auler schriftlichen Zusage von Narwal sind die folgenden Umsténde von der Garantieanspriiche
ausgeschlossen, und Narwal oder der von Narwal autorisierte Dienstleister ist berechtigt, Versand-, Arbeits-
und Materialkosten in Rechnung zu stellen:

+ Normaler VerschleiR des Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Batteriealterung);

- Die Garantiefrist ist abgelaufen;

+ Die Produktseriennummer wird abgerissen, geléscht, verschmutzt, gedndert, oder auf anderer Weise,
dadurch die Produktseriennummer unleserlich ist;

+ Das Produkt wird defekt oder beschédigt wegen der Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung;

- Stérung oder Schaden, die durch menschliche verursachte Fehler wie Vorsatz oder Fahrlassigkeit
verursacht werden;

- Stérung oder Schéden, die durch Unflle, Feuer, Uberschwemmung, Blitzschlag oder andere héhere Gewalt
verursacht werden;

- Stérungen der Produkte aufgrund des duReren Umfelds, die auRerhalb der Kontrolle von Narwal liegen,
umfassend, aber nicht beschréankt auf Ausfalle, Schwankungen oder Unterbrechungen der
Stromversorgung, - ISP (Internet Service Provider) Dienste oder drahtlose Netzwerke;

+ Das Produkt ist nicht verwendbar, da bei der Verwendung schwache oder ungleichmaRig verteilte drahtlose
Signalstarke in Ihrer hduslichen Umgebung aufweist;

+ Stérungen oder Schaden am Produkt, die aus der Verwendung von nicht von Narwal bereitgestellten oder
empfohlenen Zubehér und Verbrauchsmaterialien resultiert;

+ Stérungen oder Schaden am Produkt, die aus dem von Ihnen oder einem nicht von Narwal autorisierten;
Dritten Installieren oder Modifizieren am Produkt resultiert;

- Stérungen oder Schaden am Produkt, die aus der unzureichenden Verpackung der Produkte wahrend der

Lieferung resultiert;

- Das Produkt wird von lhnen von einem nicht autorisierten Verteiler oder Einzelhdndler erworben;

- Das Produkt wird in nicht-hduslichen Situationen verwendet, umfasst, aber nicht beschrénkt darauf:
Reinigung vom Kalk, Sandkorn, Staub usw.; Reinigung in gewerblichen Umgebungen; und Reinigung in
Umgebungen mit besonderer Adsorption von Mikropartikeln wie Chemikalien und Metallen.

Haftungsbeschrankung

Diese Richtlinie ist ihre einzige Anspruchsgrundlage gegeniiber Narwal. Aufgrund dessen nimmt Narwal
einzige Haftung fiir Mangel an Ihrem Produkt. Diese Richtlinie ersetzt alle anderen Garantien und Haftungen
von Narwal, egal ob es miindlich, schriftlich, (nicht verpflichtend) gesetzlich, vertraglich oder aus deliktischer
Handlung resultierend ist. Im gréRtmaglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang tibernimmt Narwal keine
Haftung fiir implizierte Garantien. Es umfasst, aber nicht beschrankt auf Garantien der Marktgangigkeit und
der Eignung fiir einen bestimmten Zweck sowie Garantien auf versteckte oder verborgene Mangel. Diese
Richtlinie schliet weder Ihrer gesetzlichen Rechte nach geltendem Gesetz aus noch schréankt diese ein.

Im groktmaglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang haftet Narwal nicht fiir den Verlust, die
Beschadigung oder den Zusammenbruch von Daten, jegliche Gewinneinbufen, den Verlust der Nutzung von
Produkten oder Funktionen, GeschaftseinbulRen, den Verlust von Vertragen, Einkommensverluste oder den
Verlust des erwarteten Sparvertrages, erhéhte Kosten oder Ausgaben oder fiir jegliche indirekte oder
Sonderverluste oder -schaden.

Im gréRtmoglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang unterliegt die Haftung von Narwal nur auf
Produktkaufpreis. Die vorstehende Beschrankung gilt jedoch nicht fiir grobe Fahrlassigkeit oder vorsatzliches
Fehlverhalten seitens Narwal oder fiir Tod oder Korperverletzung, die nachweislich auf Fahrlassigkeit seitens
Narwal zuriickzufiihren sind.



LEGGERE TUTTE LE ISTRUZI-

ONI PRIMA DI UTILIZZARE
L'APPARECCHIO.

Quando si utilizza un robot elettrico, & necessario seguire

sempre le precauzioni di base, incluse le seguenti:
VAV VN
AVVERTENZA per ridurre il rischio diincendio, scossa elettrica o lesioni.

AVVE RTE N ZA : per ridurre il rischio di lesioni o danni, leggere le seguenti precauzioni di sicurezza

prima diimpostare, utilizzare e sottoporre a manutenzione il robot.

1. Non lasciare I'apparecchio incustodito quando & collegato. Scollegarlo dalla presa di corrente quando non in
uso e prima di effettuare interventi di manutenzione.

2. Questo apparecchio e dotato di doppio isolamento. Utilizzare solo parti di ricambio originali. Consultare le
istruzioni per la manutenzione degli apparecchi a doppio isolamento

3. MANUTENZIONE DI APPARECCHI A DOPPIO ISOLAMENTO: I'apparecchio a doppio isolamento & contrassegna-
to con uno o piu dei seguenti: le parole ""DOPPIO ISOLAMENTO o DOPPIO ISOLAMENTO"" o il simbolo del
doppio isolamento (quadrato all'interno di un quadrato).

« Inun apparecchio a doppio isolamento sono previsti due sistemi di isolamento invece della messa a terra

« Suun apparecchio a doppio isolamento non € previsto alcun mezzo di messa a terra, né &€ necessario
aggiungere un mezzo per lamessa a terra all'apparecchio.

« Lamanutenzione di un apparecchio a doppio isolamento richiede estrema cura e conoscenza del sistema e
deve essere eseguita solo da personale di assistenza qualificato.

« Le parti di ricambio di un apparecchio a doppio isolamento devono essere identiche alle parti che si
sostituiscono.

/\Generale

« Non permettere che venga utilizzato come un giocattolo. | bambini piccoli, gli animali domestici e gli anziani
devono essere sorvegliati quando il robot & in funzione.

« Non sedersi, stare in piedi o posizionare oggetti sul robot o sulla stazione base.

« Utilizzare solo come indicato in questo manuale.

« Utilizzare solo accessori consigliati o venduti dal produttore.

« llrobot non & impermeabile. Non spruzzare o versare liquidi sul robot. Se si rovescia del liquido sul robot,
asciugarlo immediatamente

+ SOLO per uso INTERNO. Non utilizzare il robot in ambienti esterni, commerciali o industriali.

« Non utilizzare il robot su superfici bagnate o con acqua stagnante.

« Non utilizzare il robot o la stazione base se & danneggiato, non funziona correttamente, & caduto, & stato
lasciato allaperto o & entrato in contatto con I'acqua.

« Non utilizzare un cavo o una spina danneggiati

« Non scollegare la spina tirando il cavo, non utilizzare il cavo come maniglia, non chiudere una porta sul cavo o

tirare il cavo attorno a bordi o angoli taglienti. Non far passare l'apparecchio sopra il cavo. Tenere il cavo
lontano da superfici riscaldate.

« Questo apparecchio non € destinato all'uso da parte di persone (inclusi i bambini) con capacita fisiche,

sensoriali o mentali ridotte, o con mancanza di esperienza e conoscenza, a meno che non abbiano ricevuto

supervisione o istruzioni relative all'uso dell'apparecchio da una persona responsabile della loro sicurezza.

Non scollegare tirando il cavo. Per scollegare, afferrare la spina e non il cavo. Spegnere tutti i controlli prima di

scollegare.

Per ridurre il rischio di incendi e scosse elettriche dovuti a danni ai componenti interni, utilizzare solo il liquido

detergente NARWAL destinato all'uso con questo apparecchio. Vedere la sezione Fluido Detergente di questo

manuale.

Posizionare i cavi degli altri apparecchi fuori dall'area da pulire.

Non utilizzare 'aspirapolvere in un‘area dove sono presenti candele accese o oggetti fragili sul pavimento da

pulire.

« Non permettere ai bambini di sedersi nell'aspirapolvere.

Ricaricare solo con il caricabatterie specificato dal produttore. Un caricabatterie adatto a un tipo di pacco

batteria puo creare rischio di incendio se utilizzato con un altro pacco batteria.

« In condizioni di abuso dell'apparecchio, il liquido potrebbe fuoriuscire dalla batteria; evitare il contatto. In caso

di contatto accidentale, sciacquare con acqua. Se il liquido entra in contatto con gli occhi consultare un

medico.

Illiquido espulso dalla batteria puo causare irritazioni o ustioni.

« Non utilizzare un pacco batteria o un apparecchio danneggiato o modificato. Le batterie danneggiate o
modificate potrebbero manifestare un comportamento imprevedibile provocando incendi, esplosioni o rischio
dilesioni.

- Non esporre 'apparecchio al fuoco o a temperature eccessive.

« Seguire tutte le istruzioni diricarica e non caricare la batteria o 'apparecchio al di fuori dell'intervallo di
temperatura specificato nelle istruzioni.

« Una carica non corretta o a temperature esterne all'intervallo specificato pud danneggiare la batteria e

aumentare il rischio di incendio.

Utilizzato solo con la stazione base per caricare applicazione.

Non utilizzare e mettere da parte il robot in ambienti estremamente caldi o freddi. Non utilizzare il robot a una

temperatura inferiore a 0°C/32°F o superiore a 35°C/95°F. Non mettere da parte il robot a una temperatura

inferiore a -20°C/-4°F o superiore a 70°C/158°F. Caricare il robot a una temperatura compresa tra 5°C/41°F e

30°C/86°F. Porre il robot lontano dal fuoco o da luoghi con temperature superiori a 130°C/266°F, altrimenti il

robot potrebbe esplodere.

Mantenere la parte anteriore del robot sempre rivolta verso l'alto durante il trasporto, lo spostamento o il

funzionamento del robot o durante la sostituzione di qualsiasi componente. Il robot potrebbe danneggiarsi se

capovolto.

« Non esporre il robot alla luce solare diretta.

/\ Funzionamento del robot

« Non maneggiare la spina o il robot con le mani bagnate.

« Garantire uno spazio libero di 1 metro/3 piedi per un raggio di 180° davanti alla stazione base.

- Prima di utilizzare il robot, raccogliere gli oggetti dal pavimento, inclusi indumenti, pezzi di carta, corde per
avvolgibili o tende, cavi di alimentazione e qualsiasi oggetto fragile. Se il robot passa sopra una corda e la
trascina, & possibile che un oggetto venga staccato da un tavolo o da uno scaffale. Assicurarsi che nell'area di
pulizia non siano presenti oggetti appuntiti, come lame, forbici o cacciaviti

« Rimuovere le candele accese e gli oggetti fragili dalla parte superiore dei mobili prima di utilizzare il robot. Il
robot potrebbe colpire o urtare i mobili e far cadere gli oggetti posti sopra.

« Assicurarsi che il robot funzionera su pavimenti piani interni e che non vi siano scale o barriere piu alte di 15
mm/0.5 pollici nelle aree da pulire. Se nell'area di pulizia & presente uno sbalzo a causa di un gradino o di scale,
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€ necessario assicurarsi che il robot possa rilevare il gradino senza cadere oltre il bordo oppure specificare
un‘area vietata. Assicurarsi che la barriera fisica non costituisca pericolo di inciampo.

« llrobot si muovera automaticamente. Pertanto, prestare attenzione a dove si entra nelle aree operative del

robot per evitare di calpestarlo.

Prendetevi cura di neonati, bambini, animali domestici, non vedenti e anziani se si trovano vicino a un robot in

funzione. Non utilizzare mai il robot in una stanza in cui dorme un neonato o un bambino.

Garantire 'accesso alla rete nella stanza in modo da poter visualizzare lo stato di funzionamento del robot

tramite 'APP sul telefono.

« Non spostare il robot in modo casuale poiché cid comporterebbe un errore di posizionamento del robot. Se si

spostano oggetti nell'area di pulizia dopo la creazione della mappa, come un divano, un tavolino o un tavolo da

pranzo, il robot potrebbe creare nuovamente una mappa, il che € normale.

Tenere i capelli, gliindumenti larghi, le dita e tutte le parti del corpo lontani dalle aperture e dalle partiin

movimento.

« Non consentire al robot di pulire oggetti di grandi dimensioni come pietre, pezzi di carta di grandi dimensioni o

qualsiasi oggetto che possa intasare il robot. Il robot potrebbe essere bloccato da oggetti

Spegnere I'alimentazione e rimuovere manualmente l'ostacolo.

«+ Non inserire oggetti nelle aperture.

Non utilizzare alcuna apertura bloccata; mantenerlo libero da polvere, lanugine, capelli e qualsiasi cosa che

possaridurre il flusso d'aria.

« Non utilizzare il robot per raccogliere materiali infiammabili o combustibili, come benzina, toner per stampanti

o fotocopiatrici, né utilizzarlo in aree in cui potrebbero essere presenti

Non utilizzare il robot per pulire oggetti che bruciano o fumano, come sigarette, fiammiferi, ceneri calde o

qualsiasi cosa che possa provocare un incendio.

« Non utilizzare il robot in aree esplosive o volatili o in aree soggette a perdite o ad accumulo di elettricita

statica. come una stazione di servizio.

Ogni volta che siriscontra una perdita di liquido, smettere di usare il robot, spegnere I'alimentazione e

contattare il servizio post-vendita

In modalita pulizia, aggiungere il detersivo specificato dal produttore nel serbatoio dell'acqua pulita.

Detergenti non specificati potrebbero causare danni al robot.

Durante e dopo la pulizia, il pavimento sara bagnato. Fare attenzione per evitare di scivolare. Quando si utilizza

la funzione di pulizia, &€ normale che l'acqua tracimata si raccolga nella stazione base.

« Pulire 'acqua in eccesso con un panno asciutto.

Dopo il lavaggio, la stazione base asciughera il panno. Durante questo processo, non staccare la spina né

scollegare l'alimentazione dalla stazione base.

Non lasciare I'apparecchio incustodito quando € collegato. Scollegarlo dalla presa di corrente quando nonin

uso e prima di effettuare interventi di manutenzione.

Prestare particolare attenzione durante la pulizia sulle scale.

Non utilizzare il robot senza contenitore per la polvere e/o filtri installati.

« Impedire I'avvio involontario. Assicurarsi che l'interruttore sia in posizione OFF prima di collegare il pacco
batteria, sollevare o trasportare I'apparecchio. Non toccare l'interruttore di alimentazione quando si tiene in
mano il robot o la stazione base. Non tenere il robot o la stazione base mentre sono in carica.

« Scollegare la batteria dall'apparecchio prima di effettuare qualsiasi regolazione, cambiare accessori o riporre
'apparecchio. Tali misure di sicurezza preventive riducono il rischio di avvio accidentale dellapparecchio.

« Per preservare la sicurezza del prodotto, la manutenzione deve essere eseguita solo da un tecnico qualificato

che utilizzi parti di ricambio identiche:

CONSERVARE QUESTE ISTRUZIONI

/\Pulizia e manutenzione

« Spegnere |'alimentazione prima di pulire o effettuare la manutenzione del robot.

« Considerando la capacita limitata del contenitore della polvere e del serbatoio dellacqua, svuotare il contenitore
della polvere e il serbatoio dellacqua sporca il prima possibile dopo aver sentito lavviso.

+ Quando non si utilizza la stazione base per un lungo periodo di tempo, scollegarla.

Non tentare diriparare il robot o la batteria, ad eccezione di quanto indicato nelle istruzioni per luso e la cura.

- Non smontare o modificare il robot né alterare il software da soli. Solo il personale addetto alla manutenzione
autorizzato puo sostituire i componenti difettosi per garantire la sicurezza del dispositivo.

« Non utilizzare un panno umido o qualsiasi liquido per pulire qualsiasi parte del corpo del robot.

« Loperazione di aspirazione potrebbe far si che la spazzola laterale rimanga impigliata in capelli o pelo, e
loperazione di pulizia provochera la presenza di acqua sporca nel serbatoio dellacqua. Pulire la spazzola laterale e il
serbatoio dellacqua sporca dopo ogni operazione.

- Mantenere il livello dellacqua al di sotto del segno Max sul serbatoio dellacqua sporca in modo da evitare
traboccamenti e danni al robot.

« Nonincenerire il robot anche se gravemente danneggiato. Le batterie possono esplodere in un incendio.

« Non smailtire il robot come rifiuto non classificato. Contattare I'ufficio normativo locale per informazioni sul

riciclaggio e sullo smaltimento. Se il robot viene sepolto in una discarica o in un deposito dirifiuti, le sostanze

pericolose potrebbero fuoriuscire nelle acque sotterranee ed entrare nella catena alimentare, danneggiando la
salute e il benessere. Per ulteriori informazioni sulla raccolta el riciclaggio dei rifiuti, contattare il dipartimento
igienico-sanitario locale.

/\ Avvertenze su batteria, cavo di alimentazione ericarica

« Utilizzare solo I'alimentazione in ingresso da 100 V CA-240 V CA come richiesto dal produttore. In caso contrario, il
robot potrebbe danneggiarsi.

- Lutilizzo improprio della batteria del robot potrebbe provocare incendi o esplosioni. Non riscaldare, smontare,
forare o distruggere il robot o la sua batteria, né incenerirli.

« Non caricare il robot per un tempo prolungato, altrimentila batteria potrebbe danneggiarsi.

« Prima di ogni utilizzo, controllare la batteria per eventuali segni di danni o perdite. Non caricare pacchi batteria
danneggiati o con perdite. Non utilizzare un pacco batteria o un apparecchio danneggiato o modificato. Le batterie
danneggiate o modificate possono manifestare un comportamento imprevedibile con conseguenti incendi,
esplosioni e rischio dilesioni.

« In condizioni estreme, dalla batteria potrebbe fuoriuscire del liquido; evitare il contatto. In caso di contatto
accidentale, sciacquare I'area di contatto con acqua. Se il liquido entra in contatto con gli occhi, consultare
immediatamente un medico. Il liquido espulso dalla batteria puo causare irritazioni o ustioni.

« Utilizzare il robot solo con i pacchi batteria specificatamente designati. Lutilizzo di altri pacchi batteria pud
comportare il rischio di lesioni e incendi.

- Fare attenzione a non danneggiare il cavo di alimentazione. Non tirare o trasportare il robot o la stazione base
tenendolo per il cavo di alimentazione, non utilizzare il cavo di alimentazione come maniglia, non chiudere una
porta sul cavo di alimentazione né tirare il cavo di alimentazione attorno a bordi o angoli taglienti.

« Non toccare il connettore del cavo di alimentazione con le dita bagnate.

« Non far passare il robot sopra il cavo di alimentazione.

« Tenere il cavo di alimentazione lontano da superfici calde.

- Spegnere tuttii controlli prima di staccare la spina. Non scollegare tirando il cavo di alimentazione. Per scollegare
l'apparecchio, afferrare correttamente la spina e non il cavo.

« Non utilizzare il cavo di alimentazione se & danneggiato. Il cavo di alimentazione deve essere sostituito dal



produttore o dal suo agente di assistenza autorizzato per evitare pericoli.
Quando la batterianon € in uso, tenerla lontana da altri oggetti metallici, come graffette, monete, chiavi, chiodi, vitio
altri piccoli oggetti metallici, che potrebbero cortocircuitare i terminali della batteria e causare ustioni o incendi
« Ricaricare solo con il caricabatterie specificato dal produttore. Un caricabatterie adatto a un tipo di pacco batteria
puo creare rischio di incendio se utilizzato su un altro tipo di pacco batteria.

/\Sicurezza laser
Il sensore di distanza laser di questo prodotto soddisfa gli standard per i prodotti laser di Classe | nellanorma IEC
60825-1: 2014 e non generera radiazioni laser pericolose.

Per i paesi dell'UE e il Regno Unito

Conla presente, NARWAL dichiara che il tipo di apparecchiatura radio [Robot aspirapolvere e lavapavimenti] &
conforme alla Direttiva 2014/53/UE e ai Regolamenti sulle Apparecchiature Radio 2017.

Il testo completo della dichiarazione di conformita UE e Regno Unito & disponibile al seguente indirizzo Internet:
https://de.narwal.com/pages/faq

Dichiarazione Esposizione Massima Permessa
Questo prodotto & conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni di CE e UKCA stabiliti per un ambiente non controllato.

)i¢

Questo simbolo sulla batteria indica che la batteria non deve essere smailtita con rifiuti urbani comuninon
differenziati. In qualita di utente finale, & tua responsabilita smaltire la batteria al termine del ciclo di vita del tuo
elettrodomestico in modo ecologicamente sensibile come segue:

« restituirla al distributore/rivenditore da cui & stato acquistato il prodotto; o

«depositandola in un punto di raccolta designato.

Laraccolta differenziata e il riciclaggio delle batterie fuori uso al momento dello smaltimento contribuiranno a
conservare le risorse naturali e a garantire che vengano riciclate in modo da proteggere la salute umana e l'ambiente.
Per ulteriori informazioni, contattare I'ufficio di riciclaggio locale o il rivenditore da cui € stato originariamente
acquistato il prodotto. La mancata corretta eliminazione delle batterie fuori uso pud comportare effetti negativi
sullambiente e sulla salute umana a causa delle sostanze contenute nelle batterie e negli accumulatori. Informazioni
riguardanti gli effetti di sostanze problematiche nel flusso dirifiuti della batteria possono essere trovate al seguente
link: http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

—

Questo simbolo sul prodotto indica che non deve essere smaltito con i rifiuti urbani comuni indifferenziati. In qualita
di utentifinali, si ha la responsabilita di smaltire l'elettrodomestico alla fine del ciclo di vita in modo ecologicamente
responsabile come descritto di seguito:

« Restituirlo al distributore/rivenditore da cui lo si € acquistato.

«Inalternativa portarlo a un punto di raccolta designato.

Lo smaltimento corretto di questo prodotto consentira di risparmiare risorse preziose e di prevenire potenziali effetti
negativi sulla salute umana e sullambiente, che potrebbero altrimenti derivare da una gestione inadeguata dei rifiuti.
Contattare l'ente locale per ulteriori dettagli o il punto di raccolta piu vicino. Potrebbero essere applicate sanzioni per
lo smaltimento non corretto di questi rifiuti in conformita alla legislazione nazionale. Ulteriori informazioni sono
disponibili al seguente indirizzo: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee_en

Protezione Dati

In qualita di utente finale delle apparecchiature elettriche ed elettroniche, & tua responsabilita cancellare tuttii tuoi
dati personali dalle apparecchiature di scarto da smaltire.

——= Corrente continua ﬁ Solo per uso interno.

~- Corrente alternata

Prima di caricare, leggere le istruzioni.

@ Attrezzatura diclasse Il

Politica Di Garanzia

NOTA IMPORTANTE: Narwal ("NOI") offre servizi di garanzia agli utenti finali ("LEI"), il che non influisce sui Suoi diritti
legali secondo le leggi relative ai consumatori. Il presente servizio di garanzia si applica SOLO al prodotto o ai prodotti
Narwal ("Prodotto/Prodotti”) acquistati da Lei da Narwal o dai Suoi distributori o rivenditori autorizzati per uso
personale e non per scopi di rivendita commerciale. Il presente servizio di garanzia € disponibile SOLO nel Paese o
nellaregione dove ha acquistato il prodotto per la prima volta (ad eccezione della Cina continentale).

Tutti gli aggiornamenti di questa politica sono pubblicati su narwal.com. Le consigliamo dirivedere regolarmente
questa politica per assicurarsi di conoscere la versione attuale. Se esiste una qualsiasi incongruenza tra questa
politica su narwal.com e qualsiasi altro documento contenuto o relativo al prodotto, prevarra la versione attuale della
presente politica pubblicata da narwal.com.

La presente politica pud essere ottenuta in altre lingue su narwal.com. Se esiste un confiitto tra versioni linguistiche
diverse, la versione inglese prevarra.

Periodo Di Garanzia

Narwal Le garantisce che, in condizioni di uso normale e sulla base delle informazioni sul prodotto pubblicate da
Narwal, il prodotto non presentera difetti di materiale e di produzione dalla data di ricevimento al periodo di garanzia
specifico ("Periodo Di Garanzia"). | materiali di prodotto pubblicati da Narwal includono, ma non si limitano alle
informazioni contenute nei manuali d'uso, nei manuali delle specifiche, nelle notifiche delle applicazioni e nelle
comunicazioni di servizio.

Seil prodotto & stato acquistato da un Paese membro dell' UE o dalla Svizzera, il periodo di garanzia € di 2 anni;

Seil prodotto & stato acquistato da un Paese o una regione non appartenenti allUnione Europea o alla Svizzera, il
periodo di garanzia & di1anno;

Tuttavia, se sono previste disposizioni speciali nelle leggi applicabili al Paese o alla regione in cui il prodotto & stato
originariamente acquistato, si applicheranno tali disposizioni legali. Il presente servizio di garanzia non si applica ai
materiali di consumo.

Come ottenere il servizio di Garanzia

Se ci sono difetti di materiale o di processo nel prodotto durante il periodo di garanzia, Lei puo contattarci attraverso
la nostra e-mail 0 il nostro sito web. Se il Suo prodotto non & stato acquistato direttamente da Narwal, Lei puo prima
contattare il venditore che Le ha venduto il prodotto. Lei deve fornire il numero di serie del prodotto, la fatturao la
ricevuta originale con la data di acquisto e tutte le informazioni dettagliate del prodotto per ottenere il servizio di
garanzia corrispondente.

Come Narwal offre il servizio di garanzia

Quando Lei richiede una garanzia a Narwal, Lei comprende e accetta che Narwal possa richiederLe di restituire il

prodotto a Narwal o al suo fornitore di servizi autorizzato per un'ulteriore ispezione.

Se il prodotto ha difetti di materiale o di processo ed € ancora in garanzia, Narwal Le fornira servizi di riparazione o
sostituzione gratuiti e si fara carico delle spese di spedizione diandata e ritorno del prodotto (solo le spese di
spedizione sostenute allinterno del Paese o della regione di acquisto iniziale). Nota: il servizio di garanzia &



disponibile solo nel Paese o nella regione dove il prodotto ¢ stato originariamente acquistato e non supporta servizi
diriparazione transfrontalieri o internazionali. La spedizione internazionale di andata e ritorno, i costi doganali o
altre spese correlate sostenute per rispedire il prodotto nel Paese o nellaregione in cui € stato originariamente
acquistato sono a Suo carico.

Narwal ha facolta di fornire servizi di garanzia nei seguenti modi:

- Utilizzare parti nuove o rinnovate per riparare il prodotto, oppure;

« Sostituire il prodotto con un prodotto nuovo, o sostituirlo con un prodotto fabbricato utilizzando parti nuove o
rinnovate che sono almeno funzionalmente identiche al prodotto originale, oppure;

« Sostituisca il prodotto con un nuovo modello aggiornato che abbia almeno la stessa funzionalita o una funzionalita
aggiornata del prodotto originale.

Neilimiti consentiti dalla legge applicabile, il periodo di garanzia non sara esteso o rinnovato, né sara infiuenzato dalla
riparazione, sostituzione o rivendita del prodotto. | prodotti o i componenti riparati o sostituiti durante il periodo di
garanzia saranno garantiti durante il periodo di garanzia originale. Dopo la sostituzione o lariparazione, Narwal Le
restituirail prodotto nel piu breve tempo possibile. Tutte le parti sostituite del prodotto appartengono a Narwal.

Situazioni nonincluse nella garanzia

Salvo diverso accordo scritto da parte di Narwal, le seguenti circostanze non saranno incluse nella garanzia. Narwal o

il suo fornitore di servizi autorizzato hail diritto di richiedere le spese di spedizione, di manodopera e di materiale:

-Normale perdita del prodotto (inclusa, ma non solo, la perdita della batteria);

«Eccesso del periodo di garanzia;

«IInumero di serie del prodotto ¢ strappato, cancellato, deturpato, alterato o altrimentireso illeggibile;

«Non seguire le istruzioni del prodotto con il conseguente guasto o danneggiamento del prodotto;

«lguasti oidanni causati da fattori umani intenzionali o negligenti;

«Iguasti oi danni causati da incidenti, incendi, inondazioni, fulmini o altre cause di forza maggiore;

«Si verificano guasti del prodotto dovuti a motivi esterni che esulano dal ragionevole controllo di Narwal, inclusi, ma
non solo, i guasti, le fluttuazioni o le interruzioni dellalimentazione, dei servizi ISP (Fornitore di Servizi Internet) o
dellarete wireless;

+Quando Lei utilizza il prodotto, la potenza del segnale wireless nellambiente domestico € debole o distribuita in
modo irregolare, conil risultato che il prodotto & inutilizzabile;

« Utilizzare gli accessori o i materiali di consumo non forniti o raccomandati da Narwal puo causare il guasto ol
danneggiamento del prodotto;

«Lei o una terza parte non autorizzata da Narwal ha installato o modificato il prodotto, causando un guasto o un
danno al prodotto;

-l guasti oi danneggiamenti del prodotto dovuti a un imballaggio insufficiente durante la consegna;

«| prodotti acquistati da Lei da distributori o rivenditori non autorizzati;

« Utilizzare i prodotti in ambienti non domestici, inclusi, ma non solo: per la pulizia della cenere bianca, della sabbia,
della polvere, ecc.; utilizzare per la pulizia dellambiente aziendale; utilizzare per la pulizia di ambienti con speciale
adsorbimento di microparticelle come prodotti chimici e metalli

Limitazione Di Responsabilita

La presente politica e la base unica per la Sua richiesta di risarcimento nei confronti di Narwal e la responsabilita
unica diNarwal per i difetti dei Suoi prodotti. La presente politica sostituisce tutte le altre garanzie e responsabilita
diNarwal, che siano orali, scritte, (non obbligatorie), legali, contrattuali o di violazione. Nei limiti massimi consentiti
dallalegge applicabile, Narwal non si assume alcuna garanzia implicita, incluse, manon solo, le garanzie di
commerciabilita e idoneita per uno scopo specifico, nonché le garanzie contro difetti nascosti o potenziali. Tuttavia,
la presente politica non esclude o limita alcun diritto legale che lei possa avere in base alla legge applicabile.

Nei limiti massimi consentiti dalla legge applicabile, Narwal NON sara responsabile per qualsiasi perdita, danno o
perdita di dati, perdita di profitti, perdita di utilizzo di prodotti o funzioni, perdite commerciali, perdite contrattuali,
perdita di reddito o di risparmi attesi, aumento di costi o spese, o qualsiasi perdita o danno indiretto o speciale.

Nei limiti massimi consentiti dalla legge applicabile, la responsabilita di Narwal € limitata al valore di acquisto del
prodotto. Tuttavia, le limitazioni di cui sopra non si applicano alla negligenza grave o alla negligenza intenzionale di
Narwal, o alla morte o alla lesione personale che si dimostri essere stata causata dalla negligenza di Narwal.

_es

LEA LAS SIGUIENTES INSTRUC-
CIONES ANTES DE USAREL
APARATO

Al utilizar un robot eléctrico, debe seguir siem-
pre las precauciones basicas mencionadas a
continuacion:

VAV VN
ADVERTE NC 1A para prevenir el riesgo de incendio, descarga eléctrica o lesiones:

ADVERTE NC 1A para prevenir el riesgo de lesiones o dafios, siga las precauciones de seguridad

antes de configurar, utilizar y realizar el mantenimiento del robot.

1.No desatienda el aparato cuando esté enchufado. Desenchufelo de la toma de corriente cuando no lo utilice y
antes de repararlo.

2.De doble aislamiento. Utilice Unicamente piezas de repuesto originales. Consulte las instrucciones de
mantenimiento con doble aislamiento.

3. MANTENIMIENTO DE LOS APARATOS CON DOBLE AISLAMIENTO: El aparato con doble aislamiento esta
marcado con uno o mas de los siguientes simbolos: “Las palabras DOBLE AISLAMIENTO o DOBLE AISLADO"o el
simbolo de doble aislamiento (cuadrado dentro de un cuadrado) .

« Con doble aislamiento, proporciona dos sistemas de aislamiento en lugar de una toma de tierra.

« Con doble aislamiento no dispone de toma de tierra, ni debe afiadirse una toma de tierra al aparato.

« Elmantenimiento de un aparato de doble aislamiento requiere un extremo cuidado y conocimiento del
sistema, y sdlo debe ser realizado por personal de servicio cualificado.

- Los repuestos de un aparato de doble aislamiento deben ser idénticas a las piezas a las que sustituyen.

/\Generalidades

+ No lo utilice como un juguete. Los nifios pequefos, las mascotas y los ancianos deben ser supervisados
cuando su robot esté en funcionamiento.

- No se siente, levante ni coloque ningun objeto sobre el robot o la estacion base.

« Utilicelo Unicamente como se indica en este manual.

« Utilicelo Unicamente los accesorios recomendados o vendidos por el fabricante.

« No es impermeable. No rocie ni vierta liquidos sobre él. Cualquier derrame de liquido sobre el robot, séquelo
de inmediato.

« Utilicelo Unicamente en interiores. No lo utilice en lugares externos, comerciales ni industriales.

« No lo utilice sobre superficies mojadas o con agua estancada.

« No utilice el aparato o la estacion base si estan dafiados, si funciona incorrectamente, se han caido, se han
dejado ala intemperie o han entrado en contacto con el agua

« No lo utilice con el cable o el enchufe dafiados.

« No tire del cable al desenchufar, no lo tire como asa, no cierre una puerta sobre el cable ni tire del cable
alrededor de esquinas o bordes afilados. No pase el aparato por encima del cable. Mantenga el cable alejado
de superficies calientes.
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« No esta disefiado para ser utilizado por personas (incluidos nifios) con capacidades fisicas, sensoriales o
mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimientos, a menos que hayan recibido supervision o
instrucciones sobre el uso del aparato por parte de una persona responsable de su seguridad

No tire del cable al desenchufar. Para desenchufar, sujete el enchufe, no el cable. Apague todos los controles

antes de desenchufar.

« Parareducir el riesgo de incendio y descarga eléctrica debido a dafios en los componentes internos, utilice
unicamente el liquido de limpieza NARWAL previsto para este aparato. Consulte la seccion Liquido de limpieza
de este manual.

« Coloque los cables de otros aparatos fuera de la zona a limpiar.

« No utilice el aspirador en una zona donde haya velas encendidas u objetos fragiles en el suelo a limpiar.

+ No permita que los nifios se sienten sobre el aspirador.

« Recargue solo con el cargador especificado por el fabricante. Un cargador adecuado para un tipo de bateria
puede crear riesgo de incendio si se utiliza con otro tipo de bateria.

« Encondiciones abusivas, puede salir liquido de la bateria; evite el contacto. En caso de contacto accidental,
enjuague con agua. Si el liquido entra en contacto con los ojos, solicite asistencia medica

« Elliquido expulsado de la bateria puede causar irritacion o quemaduras.

No utilice baterias o aparatos dafiados o0 modificados. Las baterias dafiadas o modificadas pueden mostrar un

comportamiento impredecible que provoque incendios, explosiones o riesgo de lesiones.

No exponga un aparato al fuego o a temperaturas excesivas.

Siga todas las instrucciones de cargay no cargue la bateria o el aparato fuera del intervalo de temperatura

especificado en las instrucciones.

La carga inadecuada o a temperaturas fuera del rango especificado puede dafiar la bateria y aumentar el

riesgo de incendio.

Utilicelo unicamente con la estacion base para cargar la aplicacion.

« No lo utilice nilo almacene en ambientes muy calientes o frios. Ni por debajo de 0°C/32 °F ni por encima de
35°C/95°F. No lo almacene por debajo de -20°C/-4°F ni por encima de 70°C/158°F. Cargue su robot a una
temperatura entre 5°C/41°F y 30°C/86°F. Mantenga su robot alejado del fuego o de lugares con temperaturas
superiores a 130°C/266°F. De lo contrario, podria explotar.

+ Mantenga la parte frontal de su robot hacia arriba en todo momento cuando transporte, mueva o utilice su
robot, o sustituya cualquier componente del mismo. Su robot puede dafarse si se pone boca abajo.

« No lo exponga a la luz solar directa.

/AModo de uso del robot

« No manipule el enchufe ni el robot con las manos mojadas.

« Asegurese de que hay un espacio libre de 1 metro /3 pies para un alcance de 180° delante de la estacion base.

« Antes de utilizarlo, recoja los objetos del suelo, incluyendo ropa, papeles desechados, cables de persianas o
cortinas, cables de alimentacion y cualquier objeto fragil. Si su robot pasa por encima de un cable y lo
arrastra, existe la posibilidad de que un objeto sea arrancado de una mesa o estanteria. Asegurese de que no
haya objetos afilados, como cuchillas, tijeras o destornilladores, en la zona de limpieza

« Retire las velas encendidas y los objetos fragiles de la parte superior de los muebles antes de poner en
funcionamiento el robot, ya que podria golpear o chocar contra los muebles y tirar los objetos de la parte
superior.

- Asegurese de que el robot funciona en suelos planos de interior y de que no hay escaleras ni barreras de mas
de 15 mm de altura en las zonas que se van a limpiar. Si hay un borde en la zona de limpieza debido a un
escalon o escalera, debe hacer funcionar su robot para asegurarse de que puede detectar el escalon sin
caerse por el borde, o especifique una zona prohibida. Asegurese de que la barrera fisica no suponga un
peligro de tropiezo.

« Se desplazara automaticamente. Por este motivo, tenga cuidado al pisar en las areas de operacion del robot
para evitar pisar.

« Tenga cuidado con bebés, nifios, mascotas, invidentes y ancianos si estan cerca de un robot en
funcionamiento. No utilice nunca el robot en una habitacion en la que duerma un bebé o un nifio.

« Asegurese de que hay acceso a lared en la habitacion para poder ver el estado de funcionamiento del robot a
través de la APP de su teléfono.

« No lo mueva al azar porque provocara fallos de posicionamiento del robot. Si mueve objetos en la zona de
limpieza después de la creacion del mapa, como un sofé, una mesa auxiliar o una mesa de comedor, es
posible que el robot vuelva a crear un mapa, lo cual es normal

 Mantenga el cabello, laropa suelta, los dedos y todas las partes del cuerpo alejados de las aberturas y de las
piezas moviles.

+ No permita que limpie objetos grandes como piedras, trozos grandes de papel o cualquier elemento que
pueda obstruir su robot. Su robot puede quedar bloqueado por objetos.

« Desconecte la alimentacion y retire manualmente el obstaculo.

« Nointroduzca ningun objeto en las aberturas

+ No lo utilice con ninguna abertura blogueada; manténgalo libre de polvo, pelusa, pelo y cualquier cosa que
pueda reducir el flujo de aire.

+ No lo utilice para recoger materiales inflamables o combustibles, como gasolina, téner de impresora o
fotocopiadora, nilo utilice en zonas donde puedan estar presentes.

« No lo utilice para limpiar nada que esté ardiendo o humeando, como cigarrillos, cerillas, cenizas calientes o
cualquier cosa que pueda provocar un incendio.

« No lo utilice en zonas explosivas o volatiles, ni en zonas en las que puedan producirse fugas o acumularse
electricidad estatica, como una gasolinera.

« Sidetecta una fuga de liquido, deje de utilizarlo, apaguelo y contactese con el servicio postventa.

« Enel modo de limpieza, afada detergente especificado por el fabricante al depdsito de agua limpia.

« Los detergentes no indicados pueden dafiar el robot.

« Durante y después de la limpieza, el suelo estarad mojado. Tenga cuidado para evitar resbalar. Al utilizar la
funcion de fregado, es normal que el agua desbordada recoja la estacion base.

- Limpie el exceso de agua con una toalla seca.

+ Después de fregar, la estacion base secara el trapeador. Durante este proceso, no desenchufe ni desconecte
la alimentacion de la estacion base.

« No lo deje desatendido cuando esté enchufado. Desenchufelo de la toma de corriente cuando no lo utilice y
antes de repararlo.

- Tenga especial cuidado al limpiar en escaleras.

- No lo utilice sin el recogedor y/o los filtros colocados.

« Evite arranques involuntarios. Asegurese de que el interruptor esta en la posicion de apagado antes de
conectarlo a la bateria, coger o transportar el aparato. No toque el interruptor de encendido cuando sujete el
robot o la estacion base. No sujete el robot ni la estacion base mientras se estén cargando.

« Desconecte la bateria del aparato antes de realizar ajustes, cambiar accesorios o guardar el aparato. Estas
medidas preventivas de seguridad reducen el riesgo de que el aparato se ponga en marcha accidentalmente.

« Para mantener la seguridad del producto, el mantenimiento solo debe ser realizado por un técnico cualificado
que utilice piezas de repuesto idénticas.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

Limpieza y mantenimiento

- Desconecte la alimentacion antes de limpiar o realizar el mantenimiento de su robot.

- Teniendo en cuenta la capacidad limitada del recogedor y del deposito de agua, vacie el recogedor y el
deposito de agua sucia lo antes posible después de oir la alerta.

« Sino va a utilizar la estacion base durante mucho tiempo, desenchufela.

No intente reparar su robot ni el paquete de baterias, excepto en los casos indicados en las instrucciones de
usoy cuidado.

- No desmonte ni modifique su robot ni altere el software por su cuenta. Solo el personal de mantenimiento
autorizado puede sustituir los componentes defectuosos para garantizar la seguridad del dispositivo.

« No utilice un pafio humedo ni ningun liquido para limpiar ninguna parte del cuerpo del robot.

« La operacion de aspirado puede provocar que el cepillo lateral se enrede con pelos o pieles, y la operacion de
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limpieza provocara agua sucia en el deposito de agua. Limpie el cepillo lateral y el deposito de agua sucia
después de una operacion.

« Mantenga el nivel de agua por debajo de la marca Max del depdsito de agua sucia para evitar que se desborde
y dafie el robot.

« Noincinere su robot aunque esté gravemente dafado. Las baterias pueden explotar en caso de incendio.

+ No elimine su robot como residuo no clasificado. Contactese con el departamento regulador local para
obtener informacion sobre reciclaje y eliminacion. Si su robot se entierra en un vertedero o basurero, las
sustancias peligrosas pueden filtrarse a las aguas subterraneas y entrar en la cadena alimentaria, lo que
perjudicala salud y el bienestar. Para obtener mas informacion sobre la recogida y el reciclaje de residuos,
pongase en contacto con el departamento de saneamiento de su localidad.

/\Advertencias sobre la bateria, el cable de alimentaciony la carga

« Utilice unicamente la alimentacion de entrada de 100 V CA-240 V CA requerida por el fabricante. De lo
contrario, su robot podria resultar dafado.

« Eluso inadecuado de la bateria de su robot puede provocar un incendio o una explosion. No caliente,
desmonte, perfore ni destruya su robot o su bateria, ni los incinere.

« No cargue su robot durante un tiempo prolongado, de o contrario, la bateria podria dafarse.

« Antes de cada uso, compruebe si la bateria presenta dafios o fugas. No cargue baterias dafiadas o con fugas.
No utilice baterias o aparatos dafiados o modificados. Las baterias dafiadas o modificadas pueden manifestar
un comportamiento impredecible con el consiguiente riesgo de incendio, explosion y lesiones.

« En condiciones extremas, puede salir liquido de la bateria; evite el contacto. En caso de contacto accidental,
lave la zona de contacto con agua. Si el liquido entra en contacto con los ojos, acuda inmediatamente aun
médico. El liquido expulsado de la bateria puede causar irritacion o quemaduras.

« Utilice su robot solo con los paquetes de baterias especificamente designados. El uso de cualquier otra
bateria puede suponer un riesgo de lesiones e incendio.

« Cuidado de no dafar el cable de alimentacion. No tire ni transporte el robot o la estacion base por el cable de
alimentacion, no utilice el cable de alimentacion como asa, no cierre una puerta sobre el cable de
alimentacion ni tire del cable de alimentacion alrededor de bordes o esquinas afilados.

« No toque el conector del cable de alimentacion con los dedos mojados.

« No pase el robot por encima del cable de alimentacion.

« Mantenga el cable de alimentacion alejado de superficies calientes.

« Apague todos los controles antes de desenchufar. No desenchufe tirando del cable de alimentacion. Para
desenchufar el aparato, sujete correctamente el enchufe, no el cable.

« No utilice el cable de alimentacion si esta dafiado. El cable de alimentacion debe ser sustituido por el
fabricante o su servicio técnico autorizado para evitar riesgos.

Cuando la bateria no esté en uso, manténgala alejada de otros objetos metalicos, como clips, monedas, llaves,
clavos, tornillos u otros objetos metalicos pequefios, que pueden cortar los terminales de la bateria pueden
causar quemaduras o un incendio.

« Recargue solo con el cargador especificado por el fabricante. Un cargador adecuado para un tipo de bateria
puede crear riesgo de incendio si se utiliza con otro tipo de bateria.

/\ Seguridad laser
El sensor laser de distancia de este producto cumple las normas para los productos laser de Clase | en I[EC
60825-1: 2014 y no generara radiacion laser peligrosa.

Para paises de la UE y Reino Unido

Por la presente, NARWAL declara que el tipo de equipo de radio [Robot aspirador y trapeador] cumple la
Directiva 2014/53/UE y el Reglamento sobre equipos de radio de 2017.

El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE y del Reino Unido se encuentra disponible en:
https://de.narwal.com/pages/faq

Declaracidn de exposicion maxima permitida

Este producto cumple con los limites de exposicion a la radiacion CE y UKCA establecidos para un entorno no

controlado.

%eimbolo de la bateria indica que la bateria no debe desecharse junto con la basura organica. Como usuario
inal,es su responsabilidad desechar la bateria al final de la vida Util del dispositivo de una manera respetuosa
con el medio ambiente de alguna de las siguientes formas:

(1) devolviéndolo al distribuidor al que compro el producto o

(2) depositandolo en un punto de recogida designado.

Larecogida selectivay el reciclado de las baterias al final de la vida Util en el momento de la eliminacion
contribuirdn a conservar los recursos naturales y a garantizar que se reciclen de manera que se proteja la salud
humana y el medio ambiente. Para obtener mas informacion, pongase en contacto con la oficina de reciclaje
local o con el distribuidor al que compr¢ originalmente el producto. Sino se eliminan adecuadamente las
baterias al final de la vida Util, se pueden producir efectos negativos que repercutan al medio ambiente y la
salud humana debido a las sustancias de las que estan compuestos estos productos. Puede obtener
informacion acerca de los efectos de las sustancias problematicas residuales de las baterias en la siguiente
fuente: http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

Kimbolo en el producto indica que el dispositivo no debe desecharse junto con la basura organica. Como
usuario final, es tu responsabilidad desechar el dispositivo al final de su vida Util de una manera respetuosa con
el medio ambiente, de alguna de las siguientes formas:

(1) devolviéndolo al distribuidor en el que compraste el producto o

(2) depositandolo en el punto limpio designado.

Desechar este producto de forma correcta ayudara a conservar recursos valiosos, asi como a evitar cualquier
posible efecto negativo sobre la salud humana o el medio ambiente que podria tener lugar si se desechase el
producto de forma inadecuada. Ponte en contacto con la autoridad local para obtener mas informacion acerca del
punto limpio de recogida mas cercano a tu ubicacion. Si estos residuos se eliminan de forma incorrecta, podran
aplicarse sanciones de conformidad con la legislacion nacional. Puedes consultar mas informacion en la siguiente
fuente: https://ec.europa.eu/environment/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee_en

Proteccion De Datos
Como usuario final de los equipos eléctricos y electronicos, es su responsabilidad eliminar todos sus datos
personales en los equipos de desecho que vaya a eliminar.

~——= Corriente continua G Solo para uso en interiores.

~ Corriente alterna

Antes de cargar, lea las instrucciones.

@ Equipoclase Il

e .
Politica de Garantia

Aviso importante: Narwal ("Nosotros") ofrece servicios de garantia al usuario final ("usted"), este servicio de
garantia no afectara a sus derechos legales que posea segun las leyes pertinentes de los consumidores. Esta
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garantia se aplica inicamente a los productos Narwal ("Productos”) adquiridos por usted de Narwal o
distribuidores autorizados de Narwal, los minoristas sobre la base de uso personal y no para fines comerciales
de reventa. El presente servicio de garantia solo esta disponible en los paises o regiones donde adquirio el
producto originalmente (con excepcion de China Continental).

Todas las actualizaciones de la presente politica se publicaran en narwal.com, le animamos a revisar
regularmente la presente politica para asegurarse de que esté familiarizado con la Ultima version. Si existe
cualquier inconsistencia entre la presente politica en narwal.com y cualquier otro documento comprendido en
el producto o relacionado con el cual, prevalecera la Ultima version de la presente politica publicada en
narwal.com.

Esta politica esta disponible en otros idiomas en narwal.com. En caso de confiicto entre las versiones
linguisticas, prevaleceré la versién inglesa.

Periodo de garantia

Narwal le garantiza que, basado en los datos del producto publicados por Narwal , no apareceran defectos en
materiales o manos de obra en condiciones normales de uso desde la fecha de su recepcion hasta el final del
periodo de garantia especifico ("periodo de garantia”). Los datos del producto publicados por Narwal incluyen,
entre otros, los datos contenidos en el manual de usuario, especificaciones, notificaciones en la aplicacion y
las comunicaciones de servicio.

Si el producto se compra en paises miembros de la UE o Suiza, el periodo de garantia es de: 2 afos;

Si el producto se compra en paises o regiones distintos a paises miembros de la UE o Suiza, el periodo de
garantia es de: 1afo;

No obstante, si la legislacion aplicable en el pais o region donde se adquirié originalmente el producto dispone
especificamente lo contrario, se aplicaran dichas disposiciones legales. El presente servicio de garantia no es
aplicable alos consumibles.

Como obtener servicios de garantia

Si el producto presente defectos en material o mano de obra dentro del periodo de garantia, puede ponerse en
contacto con nosotros a través de correo electrénico o sitio web. Si su producto no se compra directamente de
Narwal, puede ponerse en contacto con el vendedor que le vendio el producto en primer lugar. Debe
proporcionar el numero de serie de su producto, la factura o el recibo original con la fecha de compra y toda la
informacion detallada de su producto para obtener los servicios de garantia correspondientes.

Como Narwal ofrece servicios de garantia

Cuando propone la solicitud de garantia a Narwal, usted entiende y acepta que Narwal pueda requerir que envie
el producto a Narwal o un proveedor de servicios autorizado de Narwal para las inspecciones mas detalladas.

Si existe defecto en material o mano de obra en el producto, el cual todavia esta dentro del periodo de garantia,
Narwal le prestaré servicios de reparacion o reemplazo de forma gratuita, y cubrira los gastos de envio de
devolucion del producto (solo se limitan a los gastos de envio generados dentro del pais o la region en que se
compro el producto). Nota: Los servicios de garantia solo pueden proporcionarse en los paises o regiones de
compra inicial de los productos, no apoyan servicios de reparacion transfronteriza o internacional. Usted es
responsable de los gastos de envio internacional de devolucion, derechos de aduana u otros costos
relacionados incurridos cuando envia el producto de regreso al pais o region donde lo compro originalmente.
Narwal puede elegir las siguientes formas de proporcionar servicios de garantia:

«Utilizar piezas nuevas o renovadas para reparar el producto, o;

« Sustituir el producto por un nuevo producto o por un producto fabricado con piezas nuevas o renovadas y
que, al menos funcionalmente, sea el mismo que el producto original, o;

«Reemplazar el producto por un nuevo modelo actualizado, que tiene al menos las mismas funciones o
actualizaciones que el producto original.

Cuando las leyes aplicables lo permiten, el periodo de garantia no extendera ni renovara, tampoco se vera

afectado por la reparacion, el reemplazo o la reventa del producto. Los productos o componentes reparados o
reemplazados durante el periodo de garantia continuaran bajo la garantia original. Después del reemplazo o la
reparacion, Narwal le devolvera el producto o antes posible. Todos los componentes reemplazados del
producto pertenecen a Narwal.

Situaciones que no estan incluidos en el alcance de garantia

Amenos que Narwal lo prometa por escrito, las circunstancias relacionadas con lo siguiente no estaran

incluidas en el alcance de garantia, y Narwal o el proveedor de servicios autorizado por Narwal tiene derecho de

cobrar por el envio, mano de obra y materiales:

«Desgaste normal del producto (incluido, entre otros, el desgaste de la bateria);

«Caduca el periodo de garantia;

«Elnumero de serie del producto ha sido rasgado, borrado, manchado, modificado o hecho ilegible de cualquier
otro modo;

- Fallas o dafios en el producto debido al incumplimiento de las instrucciones del producto;

«Fallas o dafos causados por factores humanos, como dolo o negligencia;

«Fallas o dafos causados por accidente o incendio, inundaciones, relampago u otras causas de fuerza mayor;

- Situaciones en las que un producto falla por causas externas fuera del control razonable de Narwal,
incluyendo, entre otros, fallas, fluctuaciones o interrupciones en la electricidad, servicios ISP (proveedores de
servicios de Internet) o redes inaldmbricas;

- Laintensidad o distribucion desigual de las sefiales inaldmbricas en el entorno doméstico cuando utiliza el
producto causa que el producto no se pueda usar;

« Aparece fallas 0 dafios en el producto causados por el uso de accesorios o consumibles no suministrados o
recomendados por Narwal;

«Usted o un tercero no autorizado por Narwal instala, cambia el producto y causa fallas o dafios en el producto;

- Fallas o dafios del producto causados por el embalaje incompleto de los productos en el proceso de
distribucion;

- Productos comprados a distribuidores o minoristas no autorizados;

«Eluso de productos en escenarios no domésticos incluye, entre otros, para la limpieza de ceniza blanca,
arena, polvo, etc.; para la limpieza del entorno comercial; para la limpieza del medio ambiente de sustancias
microparticulas como la quimica de adsorcion especial y los metales.

Limitacion de responsabilidades

La presente politica es la Unica base para su reclamacion contra Narwal, y la Unica responsabilidad de Narwal
por los defectos en su producto. La presente politica sustituye todas otras garantias y responsabilidades de
Narwal, ya sean orales, escritas, legales (no obligatorias), contractuales o extracontractuales. En la mayor
medida permitida por las leyes aplicables, Narwal no asume garantias implicitas, incluidas, entre otros,
garantias sobre comerciabilidad e idoneidad a usos especificos, asi como garantias contra defectos ocultos o
potenciales. Sin embargo, la presente politica no excluye nilimita sus derechos legales en virtud de las leyes
aplicables.

En lamaxima medida permitida por la legislacion aplicable, Narwal no asumira ninguna responsabilidad sobre la
pérdida, el dafio o el colapso de los datos, cualquier pérdida de utilidades, pérdida de uso de productos o
funciones, pérdida de negocios, pérdida de contratos, pérdida de ingresos o ahorros esperados, aumento de
costos o gastos, o cualquier pérdida o dafio indirecto o especial.

En laméxima medida permitida por la legislacion aplicable, la responsabilidad de Narwal solo se limita al valor de
compra del producto. Sin embargo, dichas restricciones no son aplicables a los comportamientos de
negligencia grave o intencional de Narwal, o a la muerte o lesiones personales confirmadas por negligencia de
Narwal.
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LISEZ TOUTES LES INSTRUC-
TIONS AVANT D'UTILISER
VOTRE APPAREIL.

Lors de l'utilisation d'un robot électrique,
les précautions de base doivent toujours

étre suivies, notamment les suivantes:
VAVAVN

AVERT'SSEM ENT * pour réduire le risque d'incendie, de choc électrique ou de blessure
AVE RTI SSEM E NT * Pour réduire le risque de blessures ou de dommages, lisez les consignes

de sécurité suivantes avant de configurer, d'utiliser et d'entretenir votre robot.

1. Ne laissez pas l'appareil sans surveillance lorsqu'il est branché. Débranchez-le de la prise de courant lorsqu'il
n'est pas utilisé et avant I'entretien.

2. Cet appareil est muni d'une double isolation. Utilisez uniquement des piéces de rechange d'origine. Voir les
instructions pour l'entretien des appareils & double isolation.

3. ENTRETIEN DE LAPPAREIL A DOUBLE ISOLATION : L'appareil & double isolation est marqué d'un ou de plusieurs
des mots suivants : « Les mots DOUBLE ISOLATION ou DOUBLE ISOLATION » ou le symbole de double isolation
(carré dansun carré).

« Dans un appareil & double isolation, deux systémes d'isolation sont fournis au lieu de la mise 4 la terre.

« Aucun moyen de mise a la terre n'est fourni sur un appareil & double isolation, et aucun moyen de mise a la
terre ne doit étre ajouté a l'appareil

« Lentretien d'un appareil & double isolation nécessite un soin extréme et une connaissance approfondie du
systeme, et ne doit étre effectué que par un personnel de maintenance qualifie.

« Les piéces de rechange d'un appareil & double isolation doivent étre identiques aux pieces qu'il remplace

/\Généralités

« Ne pas utiliser le robot comme un jouet. Les petits enfants, les animaux de compagnie et les personnes
ageées doivent étre surveillés lorsque votre robot fonctionne

« Ne vous asseyez pas, ne vous tenez pas debout ou ne placez aucun objet sur votre robot ou la station de
base

« Utiliser uniquement comme indiqué dans ce manuel.

- Utilisez uniquement les accessoires recommandés ou vendus par le fabricant.

« Votre robot n'est pas étanche. Ne pas vaporiser ou verser de liquides sur votre robot. Si du liquide se renverse
sur votre robot, séchez immediatement.

« Utilisation a l'intérieur uniqguement. Ne pas utiliser votre robot dans des environnements extérieurs,commer-
ciaux ou industriels.

- N'utilisez pas votre robot sur des surfaces humides ou avec de I'eau stagnante.

« N'utilisez pas votre robot ou votre station de base s'il est endommagé, ne fonctionne pas correctement, a été

abandonné, est laissé a l'extérieur ou entre en contact avec de l'eau.

« Ne pas utiliser avec un cable ou un connecteur endommage.

« Ne déconnectez pas en tirant sur le cable, n'utilisez pas de cable comme poignée, ne fermez pas une porte
surun cable ou nattirez pas du cable autour de bords ou d'angles tranchants. Ne faites pas passer I'appareil
sur le cordon. Gardez le cable éloigné des surfaces chaudes.

« Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris des enfants) ayant des capacités
physiques, sensorielles ou mentales réduites, ou un manque d'expérience et de connaissances, a moins
quelles naient requ la supervision ou I'instruction concernant I'utilisation de I'appareil par une personne
responsable de leur sécurité.

+ Ne déconnectez pas en tirant le cable. Pour déconnecter, saisir le connecteur, pas le cable. Eteignez toutes
les commandes avant de déconnecter.

« Pour réduire le risque d'incendie et de choc électrique causé par des dommages aux composants internes,
utilisez uniquement le liquide de nettoyage NARWAL destiné a étre utilisé avec cet appareil. Voir la section
Nettoyage du liquide de ce manuel.

- Ne pas utiliser le vide dans une zone ou il y a des bougies allumées ou des objets fragiles sur le sol & nettoyer.

« Ne laissez pas les enfants s'asseoir sur le vide.

« Recharger uniquement avec le chargeur spécifié par le fabricant. Un chargeur qui convient & un type de
batterie peut créer un risque d'incendie lorsqu'il est utilisé avec une autre batterie.

- Dans des conditions abusives, le liquide peut étre éjecté de la batterie ; éviter le contact. En cas de contact
accidentel, rincer avec de l'eau. Sile liquide entre en contact avec les yeux, cherchez en outre de l'aide
médicale.

« Le liquide éjecté de la batterie peut provoquer une irritation ou des bralures.

« N'utilisez pas de batterie ou d'appareil endommageé ou modifié. Les batteries endommagées ou modifiées
peuvent présenter un comportement imprévisible entrainant un incendie, une explosion ou un risque de
blessure.

+ Ne pas exposer un appareil 8 un feu ou & une température excessive.

- Suivez toutes les instructions de recharge et ne chargez pas la batterie ou l'appareil en dehors de la plage de
température spécifiée dans ces instructions.

« Lacharge incorrecte ou a des températures en dehors de la plage spécifiée peut endommager la batterie et
augmenter le risque d'incendie.

- Utilisé uniquement avec la station de base pour charger 'application

+ Ne pas utiliser et ranger votre robot dans des environnements extrémement chauds ou froids. Ne pas utiliser
votre robot au-dessous de 0°C/32°F ou au-dessus de 35°C/95°F. Ne pas rgnger votre robot au-dessous de
-20°C/-4°F ou au-dessus de 70°C/158°F. Charger votre robot & une température comprise entre 5°C/41°F et
30°C/86. Gardez votre robot a I'écart du feu ou des endroits ol les températures sont supérieures a
130°C/266°F. Sinon, votre robot peut exploser.

« Gardez la face avant de votre robot orientée vers le haut en tout temps lors du transport, du déplacement ou
de l'exploitation du robot, ou du remplacement de tout composant de celui-ci. Votre robot peut étre
endommagé si vous tournez a l'envers.

- Ne pas exposer votre robot a la lumiére directe du soleil.

/\Fonctionnement de votre robot

« Ne pas manipuler le connecteur ou votre robot & mains mouillées.

« Assurez un dégagement de 1 métre sur 3 pieds pour une portée de 180° devant la station de base.

« Avant d'utiliser votre robot, ramasser des objets sur le sol, y compris des vétements, des papiers de déchets,
des cordons pour les blinds ou les rideaux, des cables d'alimentation, et tout objet fragile. Si votre robot
passe par-dessus un cable et le glisse, il y a une chance qu'un objet puisse étre tiré d'une table ou d'une
étagere. Assurez-vous qu'il n'y a pas d'objets tranchants, tels que des lames, des ciseaux ou des vis, dans la
zone de nettoyage.

24



« Retirez les bougies allumées et les objets fragiles du haut des meubles avant d'exploiter votre robot. Votre
robot peut frapper ou se heurter aux meubles et détruire des objets en haut.

« Assurez-vous que votre robot fonctionne sur des sols plats intérieurs et qu'il n'y a pas d'escaliers ou de
barrieres supérieures & 15 mm/ 0,5 pouce dans les zones a nettoyer. S'il y a un bord de falaise dans la zone de
nettoyage en raison d'un pas ou d'une échelle, vous devriez utiliser votre robot pour vous assurer qu'il peut
détecter le pas sans tomber sur e bord, ou spécifier une zone de non-passer. Assurez-vous que la barriére
physique nest pas un danger de voyage.

« Le robot se déplace automatiquement. Par conséquent, surveillez votre pas dans les zones d'exploitation du
robot pour éviter de marcher dessus.

« Prendre soin des nourrissons, des enfants, des animaux de compagnie, des aveugles et des personnes agées
s'ils se trouvent & proximité d'un robot opérant. Ne jamais utiliser votre robot dans une piece ou un nourrisson
ouun enfant dort.

- Assurez laccés au réseau dans la piece afin que vous puissiez voir I'état de travail de votre robot par
I'intermédiaire de 'APP de votre téléphone.

« Ne déplacez pas le robot au hasard, car cela entrainera une défaillance de positionnement du robot. Si vous
déplacez des éléments dans la zone de nettoyage apres la création de la carte, tels que le canapé, la table de
fin ou la table a manger, votre robot peut créer une nouvelle carte, ce qui est normal.

- Gardez les cheveux, les vétements, les doigts et toutes les parties du corps éloignés des ouvertures et des
parties en mouvement.

« Ne laissez pas a votre robot de nettoyer de gros objets comme des pierres, de gros morceaux de papier ou
tout objet qui peut bloquer votre robot. Votre robot peut étre bloqué par des objets.

« Veuillez éteindre I'alimentation et ensuite enlever manuellement l'obstacle.

« N'insérez aucun objet dans les ouvertures.

+ Ne pas utiliser avec une ouverture bloquée ; garder exempt de poussiére, de lint, de cheveux, et tout ce qui
peut réduire le fiux d'air.

- N'utilisez pas votre robot pour récupérer des matériaux inflammables ou combustibles, tels que l'essence,
I'imprimante ou le toner, ou utiliser dans des zones ou ils peuvent étre présents.

- N'utilisez pas votre robot pour nettoyer quoi que ce soit qui brdle ou qui fume, comme les cigarettes, les
matches, les cendres chaudes, ou tout ce qui pourrait provoquer un incendie.

« N'utilisez pas votre robot dans des zones explosives ou volatiles ou des zones faciles a fuir ou a recueillir de
I'électricité statique. Comme une station d'essence.

- Chaque fois que vous rencontrez une fuite de liquide, arrétez d'utiliser votre robot, éteignez I'électricité et
contactez l'aprés-vente.

- En mode nettoyage, ajouter le détergent spécifié par le fabricant au réservoir d'eau propre.

« Un détergent non désigné peut endommager votre robot.

- Pendant et aprés le lavage, le sol sera mouillé. Faites attention a ne pas glisser. Lors de I'utilisation de la
fonction de lavage, il est normal que I'eau inondée soit recueillie 4 la station de base:

- Nettoyer I'excés d'eau avec une serviette seche.

Aprés le lavage, |a station de base séchera la serpilliere. Pendant ce processus, ne retirez pas le connecteur ou
ne déconnectez pas l'alimentation de la station de base.

« Ne laissez pas l'appareil sans surveillance lorsqu'il est connecté. Déconnectez-le de la prise d'alimentation
lorsqu'il n'est pas utilisé et avant l'entretien.

- Utilisez des précautions supplémentaires lors du nettoyage sur les escaliers.

- Ne pas utiliser votre robot sans boite a poussiere et/ou filtres en place.

« Empécher le démarrage involontaire. Assurez-vous que l'interrupteur est hors position avant de se connecter
ala batterie, de prendre ou de porter 'appareil. Veuillez ne pas toucher l'interrupteur d'alimentation lorsque
vous tenez le robot ou la station de base. S'il vous plait, ne tenez pas le robot ou la station de base pendant
qu'ils sont chargés.

- Déconnectez la batterie de l'appareil avant de faire des ajustements, de changer d'accessoires ou de ranger

I'équipement. De telles mesures de sécurité préventives réduisent le risque de démarrage accidentel de
l'appareil.

« Pour maintenir la sécurité du produit, la réparation ne doit étre effectuée que par une personne qualifiée
utilisant des pieces de rechange identiques

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

/\Nettoyage et entretien

- Coupez I'alimentation avant de nettoyer ou d'entretenir votre robot.

« Etant donné la capacité limitée de la boite & poussiére et du réservoir d'eau, vider la boite 4 poussiére et le
réservoir d'eau sale dés que possible aprés avoir entendu l'alerte.

« Sivous n'utilisez pas la station de base pendant une longue période, veuillez la débrancher.

N'essayez pas de réparer votre robot ou la batterie, sauf comme indiqué dans les instructions d'utilisation et
dentretien.

- Ne pas démonter ou modifier votre robot ou modifier le logiciel par vous-méme. Seul le personnel de
maintenance autorisé peut remplacer les composants défectueux pour assurer la sécurité de l'appareil.

+ Ne pas utiliser de chiffon humide ou de liquide pour essuyer une partie du corps du robot.

« Lopération d'aspiration peut entrainer lenchevétrement de la brosse latérale par les cheveux ou la fourrure,
et lopération de nettoyage entrainera une eau sale dans le réservoir d'eau. Nettoyez la brosse latérale et le
réservoir d'eau sale apres une opération.

Gardez le niveau d'eau sous la marque MAX sur le réservoir d'eau sale afin d'éviter de déborder et
d'endommager votre robot.

« Ne pas incinérer le robot méme s'il est gravement endommagé. Les batteries peuvent exploser en cas
d'incendie.

« Ne jetez pas votre robot comme un déchet non classifié. Communiquez avec votre service de réglementation

local pour obtenir des renseignements sur le recyclage et I'élimination. Si votre robot est enterré dans une

décharge ou une décharge, des substances dangereuses peuvent s'infiltrer dans les eaux souterraines et
pénétrer dans la chaine alimentaire, ce qui nuit a la santé et au bien-étre. Pour plus d'informations sur la
collecte et le recyclage des déchets, contactez votre service d'assainissement local.

/\Batterie, cordon d'alimentation et avertissements de charge

« N'utilisez que I'alimentation d'entrée 100 V CA-240 V CA requise par le fabricant, sinon votre robot pourrait
étre endommagé.

- Lutilisation incorrecte de la batterie de votre robot peut entrainer un incendie ou une explosion. Ne pas
chauffer, démonter, percer ou détruire votre robot ou sa batterie, ni les incinérer.

« Ne chargez pas votre robot pendant une période prolongée, sinon la batterie pourrait étre endommageée.

« Avant chaque utilisation, vérifiez si la batterie est endommagée ou présente des fuites. Ne chargez pas les
batteries endommagées ou qui fuient. N'utilisez pas une batterie ou un appareil endommagé ou modifié. Les
batteries endommagées ou modifiées peuvent manifester un comportement imprévisible entrainant un
incendie, une explosion et un risque de blessure.

« Dans des conditions extrémes, le liquide peut étre éjecté de la batterie ; veuillez éviter tout contact. En cas
de contact accidentel, rincer la zone de contact a l'eau. Si le liquide entre en contact avec les yeux, consultez
immédiatement un médecin. Le liquide éjecté de la batterie peut provoquer une irritation ou des bralures.

« N'utilisez votre robot qu'avec des batteries spécialement congues & cet effet. Lutilisation d'autres batteries
peut entrainer des risques de blessures et d'incendie.

« Veiller & ne pas endommager le cordon d'alimentation. Ne tirez pas ou ne transportez pas votre robot ou
station de base sur le cordon d'alimentation, utilisez le cordon d'alimentation comme poigneée, fermez une
porte sur le cordon d'alimentation ou tirez le cordon d'alimentation sur les bords ou les coins tranchants.
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« Ne pas toucher le connecteur du cordon d'alimentation avec les doigts mouillés.

- Ne pas faire fonctionner le robot sur le cordon d'alimentation.

« Tenir le cordon d'alimentation éloigné des surfaces chaudes.

- Eteignez toutes les commandes avant de débrancher. Ne débranchez pas l'appareil en tirant sur le cordon
d'alimentation. Pour débrancher 'appareil, saisissez correctement la fiche et non le cordon.

- Ne pas utiliser le cable d'alimentation s'il est endommagé. Le cable d'alimentation doit étre remplacé par le
fabricant ou son agent de service autorisé pour éviter les dangers.

- Lorsque la batterie n'est pas utilisé, gardez-le a l'écart d'autres objets métalliques, tels que des clips en
papier, des pieces de monnaie, des clés, des ongles, des vis ou autres petits objets en métal, qui peuvent
raccourcir les terminaux de la batterie et causer des bralures ou un incendie.

« Recharger uniquement avec le chargeur spécifié par le fabricant. Un chargeur adapté a un type de batterie
peut entrainer un risque d'incendie lorsqu'il est utilisé sur un autre type.

/\Laser Safety

The laser distance sensor of this product complies with the standards for Class | Laser Products in [EC 60825-1:

2014 and does not produce hazardous laser radiation.

Pour les pays de I'UE et le Royaume-Uni

Par la présente, NARWAL déclare que le type d'équipement radio [Robot aspirateur laveur] est conforme & la
directive 2014/53/UE et aux reéglements 2017 sur I'équipement radio.

Le texte intégral de la déclaration de conformité de 'UE et du Royaume-Uni est disponible & l'adresse Internet
suivante : https://de.narwal.com/pages/faq

Déclaration d’exposition maximale admissible
Ce produit est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements fixées par la CE et 'UKCA pour un
environnement non controlé.

Déclaration de conformité IC

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de

licence. Lexploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

«l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

«l'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d'en compromettre le fonctionnement

Déclaration d’exposition Permissive maximale
Cet équipement est conforme a I'exposition aux rayonnements Industry Canada limites établies pour un
environnement non controlé.

)i¢

Ce symbole sur la batterie indique que la batterie ne doit pas étre jetée avec les déchets municipaux ordinaires
non triés. En tant qu'utilisateur final, il vous incombre de vous débarrasser de la batterie en fin de vie de votre
appareil d'une maniére respectueuse de I'environnement, comme suit:

«en laretournant au distributeur/revendeur auprés duquel vous avez acheté le produit; ou

«enladéposant dans un point de collecte désigné.

Le tri et le recyclage sélectifs de la batterie en fin de vie au moment de sa mise au rebut contribuera ala
préservation des ressources naturelles et permettra de la recycler d'une maniére respectueuse de la santé
humaine et de I'environnement. Pour plus d’informations, contactez votre point de recyclage local ou bien le
revendeur auprés duquel vous avez acheté le produit a I'origine. Une mise au rebut non conforme des batteries

en fin de vie peut avoir des effets négatifs potentiels sur l'environnement et la santé humaine en raison des
substances présentes dans les batteries et les accumulateurs.

—
Des informations concernant les effets des substances problématiques dans le flux de déchets des batteries
sont disponibles & l'adresse suivante: http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

Ce symbole sur le produit indique que l'appareil ne doit pas étre jeté avec les déchets municipaux ordinaires
non triés. En tant qu'utilisateur final, il vous incombe de mettre au rebut I'appareil en fin de vie d'une maniére
respectueuse de l'environnement, comme suit:

«en le retournant au distributeur/revendeur auprés duquel vous avez acheté le produit; ou

«enle déposant dans un point de collecte désigne.

Une mise au rebut conforme du produit contribuera a préserver de précieuses ressources et a prévenir tout
effet négatif potentiel sur la santé humaine et l'environnement susceptible de résulter d'un traitement
inapproprié des déchets. Pour connaitre le point de collecte désigné le plus proche, prenez contact avec les
autorités locales. Des sanctions peuvent s'appliquer en cas d'élimination inappropriée de ces déchets,
conformément & votre législation nationale. De plus amples informations sont disponibles & l'adresse suivante:
https://ec.europa.eu/environment/topics/waste-and-recycling/wa: lectrical-and-electronic-equipment-weee_en

. .
Protection Des Donnees

Entant qu'utilisateur final des équipements électriques et électroniques, il est de votre responsabilité de
supprimer toutes vos données personnelles sur les équipements usagés a éliminer.

——= Courantcontinu ﬁ Pour une utilisation en intérieur uniquement.

~~  Courant alternatif Avant de charger, lisez les instructions.

@ Equipement de classe Il

Politiques de garantie

Avis importcalnt : Narwal (« nous ») fournissons les services de garantie pour les utilisateurs finaux (« vous »),
qui ne dégagent pas vos droits légaux justifiés selon les lois de consommateurs. Ces services de garantie sont
limités aux fins d'utilisation personnelle au lieu de la vente commerciale pour les produits achetés depuis
Narwal ou les distributeurs et les détaillants de Narwal (« produit »). Cette garantie n'est disponible que dans le
pays ou larégion o vous avez acheté le produit a l'origine (a I'exclusion de la Chine continentale).

Toutes les mises a jour des politiques de garantie seront publiées sur narwal.com, et nous vous encourageons
arevoir cette Politique périodiquement pour vous assurer que vous étes familier avec la derniére version. En cas
d'incohérence entre cette Politique sur narwal.com et tout autre document inclus dans le produit ou lié au
produit, la version la plus récente des Politiques de garantie publiée sur narwal.com prévaudra.

Les Politiques de garantie dans d'autres langues sont disponibles sur narwal.com. En cas d’incohérence entre
les différentes versions, celle en anglais prévaudra.

Période de garantie

Narwal vous garantit que le Produit ne présentera nide défauts de matériaux ni de fabrication avec une
utilisation normale conformément a la documentation de produit publiée par Narwal a partir de la date de
réception jusqu'a la fin de la période de garantie spécifiée (« Période de garantie »). Narwal publie de la
documentation sur les produits, y compris, mais sans s'y limiter, les informations contenues dans les manuels



d'utilisation, les spécifications, les notifications dans I'application et les informations incluses dans les
communications de service.

Sile produit a été acheté dans un pays membre de I'Union Européenne ou en Suisse, la période de garantie est
de2ans;

Sile produit a été acheté dans un pays ou territoire autre qu'un Etat membre de I'Union européenne ou la
Suisse, la période de garantie est de 1an;

Toutefois, sila loi applicable dans le pays ou le territoire ou le produit a été acheté a l'origine en stipule
autrement, les dispositions de cette loi s'appliquent. Les produits consommables ne sont pas couverts dans la
portée des services de garantie.

Comment obtenir les services de garantie

Pour tout défaut de la matiére ou du processus technologique pendant la période de garantie, vous pouvez
nous contacter via notre adresse électronique ou notre site web. Si votre produit n'a pas été acheté
directement auprés de Narwal, vous pouvez d'abord contacter votre vendeur de produit. Vous devrez fournir le
numéro de série de votre produit, la facture originale ou le regu indiquant la date d'achat, et tous les détails du
produit pour obtenir la garantie appropriee.

Comment Narwal fournit des services de garantie

Lorsque vous dressez une demande de garantie & Narwal, vous comprenez et acceptez que Narwal vous

demande éventuellement de renvoyer le produit a Narwal ou & un fournisseur autorisé de services de Narwal

pour des inspections supplémentaires.

En cas de défauts de la matiére ou de processus technologique, Narwal vous fournira les services de garantie

ou le remplacement gratuit et les frais de transport aller-retour seront & notre charge (uniquement si les frais

d'expédition sont encourus dans le pays d'achat d'origine). Attention : les services de garantie ne sont

disponibles que dans le pays ou la région ou le produit a été acheté al'origine, et les services de réparation

transfrontaliére ou internationale ne sont pas pris en charge. Vous étes seul responsable des frais d'expédition

internationaux, des droits de douane ou d'autres colts associés a l'expédition du produit vers le pays ou la

région ou il a été achete al'origine.

Narwal peut fournir un service de garantie de la maniére suivante, & sa seule discrétion :

«Réparer un produit en utilisant des pieces neuves ou rénovées ou ;

+Remplacer le produit par un nouveau ou par un produit qui est fabriqué avec de nouvelles piéces ou de piéces
renovées et qui est au moins fonctionnellement identique au produit d'origine, ou ;

«Remplacer le produit par un produit de nouveau modele dont les fonctions sont équivalentes ou meilleures
que le produit original.

Dans lamesure ou |a loi applicable le permet, la période de garantie ne sera pas prolongée ni renouvelée ou

changée & cause de la réparation, du remplacement ou de la revente. Le produit ou le composant remplacé ou

réparé continueront a étre garantis pendant la période de garantie initiale. Narwal vous retournez le produit

remplacé ou réparé dans le bref délai. Les composants démontés du produit sont la propriété de Narwal

Exclusions de la garantie

Sauf promesse écrite de Narwal, les circonstances suivantes relatives au produit ne sont pas couvertes par la
garantie et Narwal ou les fournisseurs de services autorisés par Narwal auront le droit de facturer les frais
d'expédition, de main d'ceuvre et de matériel :

«Usure normale du produit (y compris mais non limité & l'usure de la batterie) ;

«Expiration de la période de garantie ;

«Le numéro de série du produit est arraché, effacé, dégradé, modifié ouillisible de toute autre maniére;

« Défaillance ou endommagement du produit dd au non-respect des instructions d'utilisation du produit ;

« Défaillance ou dommage causé par des facteurs humains tels que I'intention ou la négligence ;

«Les événements accidentels ou les défaillances ou dommages causés par le feu, 'inondation, la foudre ou

d'autres cas de force majeure ;

- La défaillance du Produit due a des causes externes hors du contréle raisonnable de Narwal, y compris, mais
sans s'y limiter, les défaillances, les fluctuations ou les interruptions de I'électricité, des services ISP (Internet
Service Provider) ou des réseaux sans fil ;

«Lincapacité d'utiliser le produit en raison de I'intensité de signal sans fil faible ou inégalement distribuée dans
votre environnement domestique au moment ou vous utilisez le produit ;

+La défaillance ou 'endommagement du produit résultant de I'utilisation d'accessoires ou de consommables
non fournis ou recommandés par Narwal ;

- Linstallation ou I'altération du produit par vous ou un tiers non autorisé par Narwal, qui entraine un
dysfonctionnement ou un endommagement du produit ;

«Des pannes ou dommages causés par un emballage inadéquat du produit au cours de la livraison ;

«Vous avez acheté le produit auprés d'un distributeur ou détaillant non autorisé ;

«Le produit est utilisé dans un environnement non familial, y compris, mais sans s'y limiter, un nettoyage des
poudres blanches, des grains de sable, des poussiéres, etc., un nettoyage d'un environnement commercial,
un nettoyage d'un environnement plein de substances microparticulaires tels que des particules chimiques a
adsorption spéciale, des particules métalliques, etc.

Limitation des obligations

Les présents politiques sont les seuls fondements de votre réclamation contre Narwal, et les seules
responsabilités que Narwal doit assumer pour les défauts de votre produit. Ces politiques remplacent toutes
les autres garanties et responsabilités de Narwal, qu'elles soient orales, écrites, (non obligatoires) statutaires,
contractuelles ou délictuelles. Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Narwal rejette les garanties
implicites, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité marchande et d'adéquation a un usage
particulier et les garanties contre les vices cachés ou latents. Toutefois, ces politiques n'excluent ni ne limitent
aucun de vos droits statutaires en vertu de la loi applicable.

Dans la portée la plus grande autorisée par les lois applicables, Narwal n'assume aucune responsabilité pour la
perte, le dommage, I'effondrement des données, les pertes des profits, les pertes d'utilisation des produits ou
des fonctions, les pertes des activités, les pertes contractuelles, les pertes des revenus, les pertes des dépots
prévus, l'augmentation des coGts ou des frais ou toutes les pertes indirectes ou les pertes ou dommages
spéciaux.

Les responsabilités de Narwal dans la portée la plus grande autorisée par les lois applicables sont limitées dans
la valeur d'achat des produits. Mais les limites ci-dessus ne s'appliquent pas aux négligences graves ou fautes
intentionnelles, ou la mort ou les blessures corporelles qui ont été prouvées qu'elles sont causées par les
négligences de Narwal.
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L
NEPEA UCIMOJ/Ib3OBAHUEM

NMPUBOPATIPOYTUTE BCE U
HCTPYKLUUW.

Mpu ucnonb3oBaHUM 3/1IeKTPUYECKOro po6oTa Heo6
X0oguMo Bcerga cobnopaTtb 0CHOBHbIE Mepbl Npegoc
TOPOXXHOCTU, BK/IIOYAA cnegylowme:

VAVAVN
rl P Eﬂyn P E)KAE H VI E: [Ns CHUXEHUA PUCKa BO3rOPaHWs, NOPaXXeHNS 3NEKTPUYECKUM T

OKOM U1 NoNy4YeHns Tpasm:

n PEﬂ'yn PE)'KAEH I/I E: [INsi CHWKEHNS PUCKa NONYYeHUs TPaBM U NOBPEXAEHUI Nepe

/A HaCTPOVIKON, SKCN/yaTaLmeit u 06cnyx1BaHeM poboTa 03HAKOMBTECh C NMPUBEAEHHBIMY HIDKE MepamMu np
€ 0CTOPOXHOCTU.

1. He ocTasnsiite npubop 6€3 nprucMoTpa, KOrAa OH BK/OYEH B po3eTky. OTK/Ito4aliTe npubop OT po3eTku, K
Orfla OH He UCMOoNb3YeTCs, U Nepef 06CnyKUBaHNEM.

2. [laHHbI NpnBOpP MMeeT ABOVHYIO N30M1ALUMIO. VICMONb3YITE TONbKO OPUTMHANbHBIE 3amacHble YacTu. CM. 1
HCTPYKLMW N0 06CNYXMBaHWIO NPUGOPOB C ABOIHON N30ALMEN.

3. OBC/IY)KVMBAHWE MPUBOPOB C [IBOVIHON U30ALUMEN: npnbop c ABOITHOI M30nsLMel MapK1pyeTcs O
HUM UAV HECKONBKMMY M3 Cedytolymx cumeonos: Cnosamu "ABONHASA N301AUMS" uaun "C ABONHOM U3
OI'IFILI,I/IEI7I” WM CYMBOJIOM ABOMHOW M30/1UMK (KBagpaT BHYTPU KBagpata).

« B npu6opax ¢ ABOIHOII N30NsILMEN BMECTO 3a3eMEHNS MPeyCMOTPEHbI 1BE CUCTEMbI N30NSLMUN.

« B npn6opax ¢ ABOIHOII n30N1sLMelt He NPeyCMOTPEHO CPEACTB 3a3eM/IeHMs, Taloke He cefyeT o6aBnaTh
CpeAcTBa 3a3eMneHus K npubopy.

« 06cnyxmBaHne Npubopa ¢ ABOMHOI U30nsumen TpebyeT 0co60i OCTOPOXKHOCTM M 3HAHUS CUCTEMBI, 11 [ON
XHO BbIMONHATLCA TO/IbKO KBaJ’I!/IqJMLLMpOBaHHhIM CepBUCHbIM NepCOHanoM.

« 3anacHble 4acTV ANs NPUGOPOB C [1BOIHON 30NNt AOMKHBI BbITb MAEHTUYHbBI 3aMeHSIeMbIM ieTaAM.

/\O6was MHbopMaLms

«He I.]OI'IyCKaI;ITE NCNONb30BaHUA B KA4eCTBE UTPYLUKK. ManeHbkne AeTn, AOMaLHNE XXUBOTHbIE U NOXWAble N
101 LOMKHbI HAXO[UTHCS NOA NPUCMOTPOM BO BpeMst paboTsl po6oTa.

«He cagunTecb, He BCTaBaiiTe 1 He Knagute Kakue-nn6o npegmeTbl Ha poGoTa uwnun 6330Byi0 CTaHuuio.

« Micnonb3yiiTe Npu6op TONBKO B COOTBETCTBUM C UHCTPYKLMAMU, NPUBEAEHHBIM B JAHHOM PYKOBOACTBE.

. V]CI'IOﬂb:iyl\;iTe TONbKO Te aKceccyapbl, KOTOPble pEKOMEHA0BAaHbI UM NPOAAOTCA NPOU3BOANTENEM.

« Baw po60T He MMeeT BNaro3aluTbl. He pacnbinsiite u He 3anuBaiite po6oT )uaKocTamu. Ecim Ha po6oT no
nanaxXwngkocTtb, HeMe/IeHHO BbITpUTE ee.

« TO/IbKO ans ucnonbsosanus BHYTPU MOMELLEHUI. He ncnonb3ayiiTe po60T Ha OTKPLITOM BO3AyXe, B KOMM
epYeCcKnX Nnu NpoMbILWNIEHHbIX yC/TOBUAX.

« He cnonbayiite po60T Ha BN@XHbIX MOBEPXHOCTSIX UM NMOBEPXHOCTSX CO CTOSIMEN BOAOM.

« He ncnonb3yiite po6oT nnu 6a30Byio CTaHLMIO, €CIM OHN NOBPEX/EHBI, He PaGOTaloT AOMKHBIM 06pa3oMm, n
afjanu, HaxoaNNCH Ha OTKPbITOM BO3/yXe UM KOHTaKTUPOBaM C BOAOK.

«+ He ncnonib3yiTe C NOBPEXAEHHBIM LIHYPOM WU BUANKOIA.

« He OTKAIOYaliTE WHYP OT PO3ETKM, NOTSIHYB 3a HETO, He MCMOMb3YIATE WHYP B Ka4YeCTBE PYYKN, He 3aKpbIBalT
e iBepb Ha WHyp, He nepernbaiiTe WHyp Yepes ocTpble Kpas Uu yrnbl. He faBaiiTe U3fenmio nepeesxats W
Hyp. [lepXuTe WHYp BAANN OT HarpeTbiX NOBEPXHOCTEN.

« [laHHbIN NPU6OP He NpefHa3HayeH 418 UCNONb30BaHUSA NMLAMK (BK/OYas ieTell) C orpaHuyeHHbIMU hu3un
YECKMMMU, CEHCOPHBIMU U/ YMCTBEHHBIMU CMIOCOBHOCTSMM, @ TakkKe C HeA0CTaTOYHBIM OMbITOM U 3HAHUAMUN
, €C/IN OHU He BbIIN NPONHCTPYKTUPOBaHbI AN MPOKOHTPOANPOBaHbI MO MCMO/b30BaHWIO NPUGOPa NINLOM,
OTBETCTBEHHbIM 3@ UX 6e30NacHOCTb.

« He BbIHMMaliTe BU/IKY U3 PO3ETKM, NOTAHYB 3a WHYP. 4TO6bI BbIHYTb BUKY 13 PO3ETKM, BO3bMUTECH 33 BU/K
Y, @ He 3a WHyp. MNepef OTK/IIOYEHNEM OT CeTU BbIK/IIOUYUTE BCE I1@MEHTbI ypaBieHus.

« [1ns CHUXXeHMs PUCKa BO3ropaHs 1 NOPaXeH!s 31eKTPUYECKIM TOKOM BCIEICTBIE NOBPEXACHNS BHYTPeH
HWX KOMIMOHEHTOB UCMONb3YITE TOMbKO YNCTALYH0 XUAKocTb NARWAL, NpefHa3HaueHHyto Ans UCMob30Ba
HWS € AaHHbIM NpuGopom. CM. pasgen ""YncTaas XuaKocTs"" AaHHOro PyKOBOACTBA.

+ Pa3smMecTuTe WHypbl OT APYruX NPUGOPOB BHE 30HbI O4UCTKN.

« He 3kcnnyaTupyiTe nbinecoc B MecTax, rie Ha ybrupaeMom nony HaxofsTCs 3axokeHHbIe CBEYM UK XpynKne
npeameTsl.

« He nossonsiiTe AeTsM CUAETb Ha nblnecoce.

+ 3apsxaiiTe yCTPOIICTBO TO/LKO C MOMOILLbIO 3aPSAHOTO YCTPOIACTBA, YKa3aHHOTO Mpou3BouTenem. 3apsaH
0e yCTPOIICTBO, NOAXOAALLEE /41151 OfJHOTO THMa aKKyMyNSTOPHOrO 6/10Ka, MOXET CO3/jaTh ONAaCHOCTb BO3rop
aHUs NPY NCMNONB30BAHWUK C APYTUM TUNOM aKKyMyNSITOPHOTO 6/10Ka.

« Mpy HeaKKypaTHbIX LeNCTBUSAX U3 aKKYMYNATOPa MOXET BbITEKATh XUAKOCTb; 3GeraiiTe KOHTaKTa ¢ Heid. Mp
1 Clly4aitHOM KOHTaKTe NPOMbITb MECTO KOHTAKTa BOfOIA. [Py nonagaHny XuaKkocTy B rasa Heo6Xo[nMo 4
OMOMHUTENIbHO 06PATUTLCS 32 MEAULIMHCKOW NOMOLLbIO.

«XKupakocTb, BbIGpacbiBaeMas n3 akkyMynsiTopa, MOXET BbI3BaTb PasfpaxeHUe Uam OXOoru.

« He ncnonb3yitTe NoBpexaeHHble UM MOANMULMPOBaHHbIE aKKyMyNSITOPHbIE 6/10KM UKW YCTpoCTBa. «[loB
pexpaeHHble AN MoaNdULNPOBaHHbIE aKKyMYNSTOPbI MOTYT BeCTU cebs Henpeackasyemo, 4To MOXeT Npus
€CTU K BO3ropaHuio, B3pbiBY UM TpaBMaM.

« He nogsepraiiTe npu6op BO3AGNACTBMIO OTHS UM MOBbILEHHO TeMnepaTypbl.

« Cobntopalite Bce MHCTPYKLMM MO 3apsiiKe 1 He 3apshxainTe akKyMynsiTOpHyto 6aTapeto i npubop BHe Tem
nepaTypHOro Anana3soHa, ykasaHHoro B MHCTPYKLMK.

+ HenpaBunbHas 3apsiiKa unu 3apsaka npy TeMnepatypax, BbIXOAALLMX 33 NPpefeNbl yka3aHHOro AnanasoHa,
MOXeT NPUBECTM K MOBPEX/AEHMI0 aKKyMyNSiTOPa W NOBbILIEHUIO PUCKa BO3ropaHus.

« Vicnonb3yeTcst ToNbKo ¢ 6a30BOI CTaHUMeN Ans 3apsiaku npubopa.

« He ucnonb3yitTe 1 He xpaHnTe poboTa B 04eHb XapKNUX NN XONOAHbIX YCNoBUSsX. He flonyckaeTcs akcniyat
aums poboTa npw Temnepatype Hxke 0°C/32°F unu Boiwe 35°C/95°F. He xpaHuTe po6oTa npu Temnepatype
Huxe -20°C/-4°F unu Bbilwe 70°C/158°F. 3apsaiiTe poboTa npu Temnepatype oT 5°C/41°F go 30°C/86°F. lep
uUTe po60oTa BAANM OT OFHsi U MECT C TemnepaTypoii Bbiwe 130°C/266°F. B npoTUBHOM c/iydae po6oT MoXeT
B30pBaTHCA.

« [Py TPaHCMOPTMPOBKE, NepeMeLLeHUM, SKCMNyaTaLum poboTa nam 3amMeHe N16Oro ero KOMNOHEHTa Beerpa
[lepX1Te ero NINLIEBYI CTOPOHY, HanpaBieHHoON BBEPX. POBOT MOXET NONYYNTb NOBPEX/EHNS, €CIN Haxop,
UTCS B N@PEBEPHYTOM COCTOSIHUM.

« He nogepraiite po60oTa BO3AEMCTBUIO MPSIMbIX CONHEYHBIX y4eit.

/\JkennyaTtauma po6oTa

+ He npuKacaittech K BUKe Uin po60Ty MOKPbIMU pyKaMu.

« O6ecneybte nepep 6a30Boii CTaHyuel paccTosiHue B 1 MeTp /3 dyTa B granasoHe 180°.

« Mepep ucnonb3oBaHnem poboTa MOAHUMUTE C N0/ NPEAMETbI, BKItouast OAEX Y, 06pbIBKM GyMaru, WHypbl
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ANS KANK031 UMW WTOP, WHYPbI IUTaHUA 1 Nto6ble XpynKie npeameTbl. ECM po60oT NpoefeT no WwHypy 1 no
TalWuT ero 3a co60M, eCTb BEPOSITHOCTb, 4TO KaKoi-n1nbo npegmeT 6yAeT copBaH Co CToa Unu nosku. Yoen
UTECh, YTO B 30HE OYUCTKM HET OCTPbIX NPE/IMETOB, TaKVUX KaK N1€3BUs, HOXKHWNLbI UMW OTBEPTKN.

« Mepep Hayanom aKcnnyaTauum po6oTa y6epuTe 3a)okeHHble CBEUM 1 XpyrKue npegmeTsl ¢ me6enu. Po6oT M
OXET yAapuUTLCS 0 Mebenb 1 COUTB CToALME Ha Hell NPeMeTbl.

«Y6epuTech, 4To Ball pOGOT MOXET paboTaTb Ha POBHbIX MOAX BHYTPU MOMELLEHNI U 4TO B 30HaX, NOANEXA
X y6opke, HeT CTyneHeK 1nw nperpag Bbicotol 6onee 15 mm / 0,5 atoiima. Ecniv B 30He y6opKu nMeeTcs 0
6pbiB 13-3a CTYMEHEK UK NECTHULLbI, HEOBXOAMMO YNPaBASTL POGOTOM TakuM 06pa3oM, 4TOBbI OH MOT 06H
apYXWTb CTYNeHbKY, He yNaB 3a Kpaid, v 3aaTb 3anpeTHYI 30HY. Y6eaunTech, 4To husnyecknii 6apbep He
npeacTaBnseT onacHOCTU ANSA ABMKEHUSA.

« Po60T 6yfieT nepefBUraTbcs aBToMaTuyecku. o3ToMy criefuTe 3a CBOMMM JeiCTBUSIMU B 30HaX PaGoTbl PO
60Ta, YTOGbI HE HACTYMUTb Ha HEro.

« CnepuTe 3a MnaieHLaMM, €TbMN, AOMALIHUMI XKUBOTHBIMU, CIEMBIMIA U NOXWBIMW NIIOAbMM, €C/IN OHU HaX
oasTcs psifoM ¢ paboTatowwmm poboTom. HKorfa He 3KCnyaTupyiite po6oT B NOMeLeHnu, rae CnuT Mnaje
Hel, NN ManeHbKNii pebeHoK.

«O6ecneyste AOCTYN K CETU B NOMELLEHUN, HTO6I>I MOXHO 6b|}10 npocMmaTpueaTb COCTOAHMNE pasOTbI pOGOTa Y
epes NpunoxeHune Ha TenedoHe.

« He nepemelyaiite po6oT B NPOU3BOILHOM MOPSIKE, TaK KaK 3TO MPUBEAET K HAPYLIEHMIO MO3ULMOHNPOBaH
s po6oTa. Eciv nocne cospaHnsi KapTsl NepemMecTUTb NPeAMETbl B 30He YGOPKY, HaNpUMep AnBaH, YaliHbl
1 Mnn 06efeHHbIN CToN, po6OT MOXET CHOBA CO3AaTb KapTy, YTO SBASETCS HOPMasbHbIM SIBNIEHUEM.

« [lep)kuTe BONOChI, LINPOKYHO OAEXAY, NanbLibl U Nt06ble 4aCTW Tena NoAasnblie oT AK6bIX OTBEPCTU 1 ABIK
YLMXCS YacTeil.

« He no3Bonsiite po6oTy y6upath KpynHble NpeaMeTbl, Takue Kak KaMHU, 60/blumne Kycku bymaru nam noboie
npefMeThl, KOTOPbIE MOTYT 3aCOpUTL PO6OT. Bal poboT MoXeT 6biTb 3a610KMPOBaH 06bEKTaMK.

+ OTKNOYUTE NUTaHKWe, a 3aTeM BPYYHYIO yaanuTe npensTcraune.

« He nomeyaiite B 0TBEpPCTUS Kakne-1M60 NpeAMeThI.

« He ncnonb3yiiTe ycTporlcTBO C 3a610KNPOBaHHbBIMY OTBEPCTUSIMU; O4MLLANTE €70 OT MblAK, BOPCa, BONOC 1
BCEro, YTO MOXET YMEHbLINUTH MOTOK BO3/jyXa.

« He ucnonb3yiite po6oT 415 c6opa 1erkoBoCnIaMeHSIOLMXCS UM TOPOYUX MAaTEPUANOB, TAKUX Kak GeH3MH,
TOHep /151 NPUHTEPOB /M KONMPOBA/IbHBIX aNNapaToB, a Takxke He NO3BONANTE eMy paboTaTh B MeCTax, rf
€ OHUW MOTYT HaxoAuTbCA.

« He vcnonb3yiite po6oT Ans y6OPKY ropsiLynx U AbIMSLINXCS NPEAMETOB, TaKMX KaK CUrapeTbl, CIUYKK, Fo
psYnii Nenen uan apyrue npesmeTbl, KOTOPbIE MOTYT BbI3BATb MOXap.

« He ucnonb3yiite po60T BO B3pbIBOONACHBIX MV NIETYHNX 30HAX, A TAKXKe B MECTaX, e BO3MOXHbI yTEUKN 1N
W HaKoMNNeHne CTaTU4YeCKOoro 3/IeKTpnyecTsa, Hanpumep, Ha aBTo3anpaBoYHbIX CTaHLUNAX.

« Mpy 0GHAPYKEHUN YTEYKN KUAKOCTN NPEKPATUTE SKCMyaTaLuio po6oTa, OTKIYMUTE NUTaHe 1 o6paTuTe
Cb K Cneynanuctam CEpBMCHOIZ CI]y)KGbI.

« B pexuMe 04nCTKM A06GaBbTe B pe3epByap /s YMCTON BOAbI MOIOLLEe CPEACTBO, yKa3aHHOe NpousBoguTene
M.

« MICnonb30BaHMe MHbIX MOKOLLMX CPECTB MOXET MPUBECTU K MOBPEXAeHMI0 poboTa.

« Bo Bpems v nocne y6opku non 6yAeT BNaxHbIM. ByabTe 0CTOPOXKHbI, YTOGbI HE MOCKOMb3HYTLCS. Mpu ncnon
b30BaHNM (YHKLMN YEOPKY Nepens Bofbl B 6a30BYH0 CTAHLMIO SIBASIETCS HOPMATbHBIM SIBNIEHUEM.

. y;:Lanwre N3TNWKKX BOAbI CyXUM NONOTEHLEM.

«Mocne y6opku 6a3oBasi CTaHLMs BbICYWINT WBabpy. Bo BpeMsi 3TOro npoLecca He BbIHUMAaNTe BUAKY 13 po3e
TKM U He OTK/oYainTe nuTaHue 6a30B0K CTaHLMK.

« He octaBnsiiTe npu6op 6e3 npucMoTpa, KOrAaa OH BKIKOYEH B po3eTky. OTK/o4aiiTe npubop oT po3eTKu, Kor
13 OH He UCMoNb3yeTcs, 1 Nepef 06CNyXKMBaHNeM.

« Cobntoaalite 0cobyto OCTOPOXKHOCTb NP Y6OpKe Ha NeCTHULaX.

« He ucnonb3yiite po6ota 6e3 nbinec6opHuKa u/mnu hunsTpos.

« MpepoTBpaLyaiiTe HerpegHaMepeHHoe BKIoYeHne. Y6eanTech, YTO BbIK/IHOHATE/Ib HAXOANTCS B BbIK/MOYEHH
OM MONOXKEHWUM, IPEX/E YEM MOAKIIONATL aKKyMYSITOPHYI0 6aTapeto, 6paTh B pyKU UM NepeHOCUTb NPU6
op. He npukacaiitech K BbIK/MIOYATENIO MUTAHKS, KOTAa AePXUTe B pyKax po6oTa nnu 6a3osyio cTaHumo. He
AepxuTe po6oT MM 6a30BYI0 CTaHLMIO BO BPEMsi 3apAaKK.

« Mepep BbINOMHEHNEM NIOGbLIX PErYNMPOBOK, 3aMEHOW NPUHAANEXHOCTEN AN XpaHeHneM npubopa otcoean
HUTE OT HEero aKKyMy/ISITOPHbIi 610K, Taku1e NPeBeHTUBHbIE Mepbl 6e30MaCHOCTU CHIKAOT PUCK CTy4altHOr
0 BK/tOYEHUsi pubopa.

« ins o6ecrnederuns 6e30MacHOCTU U3AeNsi 06CAYKIMBAHME AODKHO BINONHATLCS TONBKO KBaNMpULUMpOBaH
HbIM CNeunanmcTom C NCNosb30BaHNEM NAEHTUYHbBIX 3anacHbIX HaCTeﬁ,

COXPAHWUTE 3T UHCTPYKLIA

AN I'Ipenynpe)KneHuﬂ 06 aKKyMynsaTopax, LWWHypax nMTaHusa U 3apsifke

« Wcnonb3yiiTe TonbKo BXogHOE NuTaHue 100-240 B nepem. TOKa B COOTBETCTBUM C TPe6OBaHUSMY NPOU3BOS,
nTens. B npoTMBHOM cyy4ae po6oT MOXET 6biTb MOBPEXAEH.

« HenpaBunbHoOe CMONb30BaHe akKyMyisiTopa po60Ta MOXeT NMPUBECTU K MoXapy UK B3pbIBY. 3anpeliaeT
Csi HarpeBatb, pa3buparb, NPOKaNbIBaTh, Pa3pyLuaTb POGOT UK Ero aKKyMYNSTOP, a TAKIKE OKUraTh UX.

« He 3apsxaiiTe po60T B TeYeHNe ANNTEIbHOTO BPEMEHN, NHaYe aKKyMyNSTOP MOXET 6biTb NOBPEX/EH.

« Mepep KaXAbIM UCMOMb30BAHNEM NPOBEPSINTE AKKYMYNSITOPHbIN 610K Ha HaM4YMe NOBPEXAEHNIA UK yTey
ek. He 3apsxaiiTe noBpex/eHHble K NpoTeKalolume akkyMynsTopHble 610ku. He ucnonb3yiite nospexae
HHbIE UAKN MOAUDULIMPOBAHHbIE aKKYMYNSTOPHbIE BNOKM MK YCTPOICTBA. [OBpeXAeHHbIE UK MOANdULM
POBaHHbIE aKKyMyNSITOPbI MOrYT BECTY ce6sl Henpe/CcKasyemo, YTO MOXET MPUBECTMU K BO3ropaHuio, B3pbiBy
v TpaBMam.

« B 3KCTpeManbHbIX YCI0BUSX U3 aKKyMyNSTOPa MOXET BbITEKATb XU/KOCTb; U36eraiiTe KOHTAKTa C Heid. Mpu
Cﬂy"lal‘;iHOM KOHTaKTe HpOMO!}lITe MeCTO KOHTaKTa Eop.oﬁ. anI nonagaHnm XXNAKoCcTu B rnasa HemegneHHo o6
paTuTeCh 3a MEAULMHCKON NOMOLLbI0. YUKOCTb, BbIGPAChiBaeMas U3 akKyMynsTopa, MOXET Bbi3BaTb pasf
PaXKeHue nnun oxoru.

« Micnonb3yiite po60Ta TONBLKO CO CMeLuanbHO NpefHasHaueHHbIMU /15 3TOT0 aKKyMySTOPHbIMU 610KaMU.
Wcnonb3oBaHue nobbix APYrUX akKyMynaTOPHbIX 6I'IOKOB MOXeT NPUBECTU K PUCKY NONTyHEHUA TPAaBM U BO3
ropaus.

« Cnepute 3a TeMm, 4TOGbI HE MOBPEANTD WHYP NUTaHus. He TAHUTE U He nepeHocuTe po6oTa unu 6asosyio cTa
HLMIO 32 WHYP NUTaHMS, He NCMONb3YIATE WHYP NMUTAHNS B KAYeCTBE PYUKN, He 3aKpbiBaiiTe ABEPb Ha WHYP
NUTAaHWA, HE TAHUTE WHYP NUTAaHUA Yepes3 OCTPble Kpasa UAu yrnbl.

« He npukacaiTech K pasbemy WHypa NUTaHKUsi MOKPbIMU NanbLamu.

« He HaeaxaiiTe Ha kabenb nuTaHus po6ora.

« [lepXuTe WHYP NUTaHWS BAANM OT FOPsiYMX MOBEPXHOCTEN.

. I'Iepen OTK/TIO4E€HNEM OT CeTU BbIKNKOYNTE BCE 3/1IEMEHTbI yNpaBneHus. He BbIHMMaIZTe BW/IKY U3 PO3€TKK, N0
TSIHYB 3 WHYP NUTaHusi. 4T06bI BbIHYTb BUKY U3 PO3ETKM, BO3bMUTECH 3@ BU/IKY, @ HE 3a LHYP.

« He ncnonb3yiiTe, eCv NoBpex/ieH WHyp NuTaHns. Bo n3bexaHe onacHOCTM 3aMeHa WHypa NUTaHNs AoMK
Ha NpoM3BOAUTLCA NPOU3BOAUTENEM UTN €r0 AaBTOPU30BAHHbIM CEPBUCHBIM areHTOM.

Korpa akkyMynsiTOpHbIil 610K He MCNONb3YeTCs, lepXKIUTe ero Nojjanblie OT APYrux MeTananyeckux npeameT
0B, TaKNX KaK CKPENKM, MOHETbI, KN4, FBO3AMN, WYPYNbl UK ApYrie MenKne MeTaninyeckne npeaMeTsbl, K
OTOPble MOTYT 3aKOPOTUT KNIEMMbI aKKyMYyNSTOPa U BbI3BATb OXOT UM BO3ropaHue.

« 3apsKaliiTe yCTPOMCTBO TONLKO C NOMOLLbIO 3aPSAHOTO YCTPOIICTBA, yKa3aHHOro NPOM3BoOAUTENEM. 3apsiH
0e YCTPOIACTBO, NOAXOAsALLIEE ANS OAHOTO TUMA aKKYMYNSITOPHOIO 6/10Ka, MOXET CO3/jaTh OMacHOCTb BO3rop
aHWsi NPY UCMOB30BaHNUU C APYTMM TUMOM aKKyMynsITOPHOTO 6/10Ka.
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/\NasepHasa 6e30nacHOCTb
JasepHblii AaTYMK PACCTOSHNSA JAHHOTO U3/1eNINA COOTBETCTBYET CTaHAAPTaM /1S 1a3epHbIX N3Aenuii knacca
| B IEC 60825-1: 2014 11 He reHepupyeT ONacHOro Na3ePHOro U3yYeHUs.

3TOT CMMBOJ Ha GaTapee 03Ha4aeT, 4To GaTapeto Hefb3s BbiGpackiBaTh BMECTE C HECOPTUPOBAHHbLIMU GbITOB
bIMW OTXOfjaMU. Kak KOHEeYHbIi N0Nb30BaTeNb, Bbl HECETE OTBETCTBEHHOCTb 3a YTUAN3aLMI0 OTPaboTaHHO 6
aTapew Ballero npubopa sKonoruyeckr GesonacHbiM Cnocobom cneaytoLm obpasom:

(1) BepHYTb ero AucTpubbIOTOPY/AUNEPY, Y KOTOPOrO Bbl NPUOGPENV NPOAYKT; Un

(2) caaThb ero B Ha3HaYeHHbII MyHKT c6opa.

OTAenbHbIN C6Op 1 NepepaboTKa akKyMyISTOPOB C UCTEKLIMM CPOKOM 3KCT/lyaTalumv BO BpeMst yTUAU3aLmm

NOMOXET COXPaHUTb MPUPOAHbIE PeCypPChbl N 06ecneynTs nx NepepaboTky Coco6oM, 3alLMLAIOLLMM 3[0POB
be Yes0BeKa 1 OKpYXatoLLyto cpedy. [1si nonyyYeHus AONONHUTENbHON MHbOpMaLMu 06paTUTECh B MECTHBIN
MYHKT N0 NepepaboTke OTXO/0B 1AM K UNepy, y KOTOPOTO Bbl NepBOHaYanbHo Npuobpenu nsaenve. Henpas
WnbHasa ytunusauunsa GaTapel‘/‘i C NCTEKLWWUM CPOKOM Cl]y)K6I>I MOXeT NpuBeCTU K NOTEHUNANbHOMY HEraTUBHOM
Yy BO3/1eliCTBIIO0 Ha OKPYXaIoLLLyI0 CPEfly 1 3[0POBbe YeoBeKa U3-3a BELLeCTB, COAePXalLMXCs B 6aTapesx v a
KKymynaTopax. MHq)OpMaU,MK) O BIUAHUN rlpOGI]eMHbIX BeLecTB B NOTOKe OTXOA0B aKKyMY/IATOPOB MOXHO H
aiTu B cneaytoLyeM UCToYHNKe: http://ec.europa.eu/environment/waste/batteries/

i

3TOT CMMBON Ha n3genuu o3HavaeT, 4To I'Ipl/160p Henb3A yTUIn3nposaTb BMeCTe C HECOPTUPOBAHHbIMU 6bITO
BbIMW OTXOAaMK. Kak KoHeuHblIi nonb30BaTesb, Bbl HeCeTe OTBETCTBEHHOCTb 3a yTUAn3ayuoo OTpa60TaBLuero
YCTPOIICTBa 3KONOrMyeckn 6e30MacHbIM CNOCo60M Ciefyioly M 06pa3om:

(1) BepHYTb €ro AUCTPUGLIOTOPY/ANNEPY, Y KOTOPOro Bbl NPUOGPENY NPOAYKT; Uan

(2) caaTb ero B Ha3HaAYeHHBIN MyHKT c6opa.

MpaBunbHasi yTUAM3aLMS 3TOMO MPOAYKTA MOMOXET CIKOHOMUTL LiEHHbIE PECYpChbl M MPeAOTBPaTUTL Nto6oe
NoTeHLManbHOe HeraTUBHOE BO3/IeNCTBIE Ha 3]0POBbE YeN0BEKa I OKPYXaloLLyto Cpefly, KOTOPOe B NPOTUB
HOM C/ly4ae MOrI0 Gbl BO3HUKHYTb B pe3y/ibTaTe HenpasuibHOro obpalueHusi ¢ oTxofamu. [ins nonysexHus 60
nee nof,po6Hoi MHopMaLMu 06paTUTECh B MECTHbIE OPraHbl BACTW AW B 6AVKaNLINIA Ha3HAYEHHBIN NYHK
T c60opa. 3a HeNpPaBU/bHYIO YTUIN3ALMIO 3TUX OTXOA0B MOTYT BbITh HANOXEHbI LITPachbl B COOTBETCTBUM C Ba
WM HaLMOHANbHbIM 3aKOHO[ATENbCTBOM. [IONONHUTENbHYI0 MH(OPMALIMIO MOXHO HAITK B CleaytoLieM UCT
ouHuKe: https://ec.europa.eu/environment/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee_en.

3awmTa gaHHbIX
Kak KoHeuHblii MoNb30BaTe b 3/IEKTPUHECKOTO 1 3NEKTPOHHOTO 060PYA0BaHMS Bbl HECETE OTBETCTBEHHOCTDL
3a ypaneHune Bcex BaWUX NNYHbIX AAaHHbIX 06 yTunusnpyemom OﬁopyF[OBaHMVI.

MOCTOAHHbIN TOK Q TonbKO ANs BHYTPEHHEr0 UCMONb30BaHMUA.

- TlepemeHHbIi ToK Mepen 3apAaaKoi NPOYTUTE MHCTPYKLMIO.

@ O6opynosaHue Il knacca

FapaHTUMHaA NOAUTUKA

BaxkHoe npumeyanue: Narwal («<Mbl») npefocTaBasieT KOHeUHbIM NOTpebuTento («Bbi») rapaHTUItHOE 06CAYXK
nBaHWe, KOTOpOe He BAUAET Ha Baly 3aKOHHbIe NpaBa B COOTBETCTBMW C 3aKOHaMU O 3alunTe npas I'IOTpeﬁVIT
eneii. HacTosilee rapaHTUiiHoe 06CNy)KMBaHME PacNPOCTPAHSETCS TONbKO Ha NpoayKT Narwal («MpoaykT»),
npuo6petenHblii y Narwal unv ynonHoMoYeHHbIX 4UCTPUGBLIOTOPOB UM PO3HUYHBIX NpojasLos Narwal gns
JIMYHOTO MUCMO/b30BaHWS, a He iNs KOMMEePYeCcKoi nepenpopaaxu. [laHHoe rapaHTuiiHoe 06CnyK1BaHMe focC
TYNHO TONbKO B TOIZ CTpaHe unw pernoHe, rae Bbl NepsoHaYvasbHO I'IpMOﬁpeI'IM npoaykT (33 UCKNKYeHnem ma
TepukoBoro Kutas).

Bce 06HOBNEHHbIE BepCUM 3TOI NOAUTHKM ByayT ony6nnkoBaHel Ha narwal.com, 1 Mbl pekoMeH/yeM Bam per
YNSAPHO MPOCMATPUBATL STY MOANTUKY, YTOGbI Bbl XOPOLLO 3HaNM NOCNEAHIO0 Bepcuto. Ecn HacToswas nou
TUKa NPOTMBOPEYUT N06bIM APYrUM LJOKYMEHTaM, cofiepXxalyumcs B MpogyKTe Unm CBA3aHHbIM C HUM, MPeUM
YLECTBEHHYHO CUIY UMEET NOC/efHsIs BEPCUs HACTOSILLEN NONNTIUKM, ONyBaMKoBaHHas Ha narwal.com.
HaCTOﬂLIJ,aﬂ NOINTUKA Ha APYrUX A3bIKax 4OCTYNHa Ha caunte narwal.com. B C/ly4ae BO3HUKHOBEHUA NpOTUBO
peunii Mexay BepcusiMU1 Ha pasHbiX si3bIKax, BEPCUsi Ha aHTIMICKOM i3bIKE UMEET NPenMyLLECTBEHHYHO CUY.

FapaHTUIHbIN CPOK

Narwal rapaHTupyeT BaM, YTO B yC/IOBUSIX HOPMAbHOTO UCMONB30BaHMS B COOTBETCTBUM C JaHHBIMM O Npoay
KTax, ony6avkoBaHHbix Narwal, npoayKTbl He 6yayT UMeTb AetheKTOB MaTepuanos 1 TEXHONOTUYECKUX Aeder
TOB C f1aTbl MO/Ty4€HNs NPOAYKTOB [0 OMPeAeNeHHOro rapaHTUIHOTO CPOKa («apaHTUiiHbIN CPOK»). [laHHble
0 npopyKTax, onybamkoBaHHbie Narwal, BK/IIOHAKOT, HO He OrpaHMyMBalOTCs MHbOpMaLueil, Copepxalyencs
B PYKOBOACTBAX M0/b30BaTeNs, CneLubuKaLmsx, yBeAOMNEHUSX B NPUNOKEHUSAX U CNYKEBHbIX COOBLIEHNSIX.
Ecnv npogyKTbl nprnobpeTeHsl B cTpaHe-uneHe EC unv LWBeiiuapum, rapaHTuidHbIn CPoK 6yaeT cocTaBsTb: 2
roga;

Ecnv npogyKTbl NpruobpeTeHbl B CTPaHe U pervoHe 3a npegenamu EBponeiickoro Cotosa unu LLisenyapun,
rapaHTUiiHbI CPOK ByfeT cocTaBnsThb 1 rog;

O/ZlHaKO €C/In nHble NpefyCcMOTPeHbl 3aKOHaMU, NPUMEHUMbIMU B CTPaHaX UK pernoHax, rae NnpoayKTbl 6bin
1 NepBOHaYanbHO NPUOBPETEHDI,, TO MPUMEHSIIOTCS BbILIECKAa3aHHbIe 3aKOHbI. [JaHHOE rapaHTUiiHOe 06CyK
VMBaHWe He PacNpOCTPaHAETCS Ha PaCXoAHbIe MaTepuarbl.

KaK nonyunTb rapaHTuitHoe o6cnyxuBaHue

ECu B Te4eHMe rapaHTUITHOrO CPOKa B MPOAYKTax 06HapyeHbl AeeKTbl MaTepuana unm TEXHONOrNYeCcKuit
AedeKT, Bbl MOXeTe CBA3aThCA C HaMU N0 3NEKTPOHHOM NoyTe UK Yepes Be6-caliT. Ecu Bal NPOAyKT He Gbl
n anoGpeTeH HenocpeacTBeHHO y Narwal, Bbl MOXeTe CHa4ana cea3aTbCs C NpoAasL oM, KOTOprlji npopans
aM [JaHHbIV NPOAYKT. Bam He06X0ANMO NPEefOCTaBUTbL CePUItHbIN HOMEp Balero NPOAYKTa, OpUriHan cyeta
*q]aKTyphl NN KBUTAHUWNU C yKa3aHWeM flaTbl NOKYNKU U BCEX CBEﬂeHMﬁ 0 NpoAyKTe AnA nony4eHus cooTeset
CTBYIOLIETO rapaHTUIHOTO 06CNYXUBAHNS.

Kak Narwal npegocTaBnsieT rapaHTUiiHOe 06Cny)XuBaHue

Korga Bbl o6palyaetecs k Narwal ¢ npocb60ii 0 rapaHTUHOM PEMOHTE, MPOCUM Bac MOHSATb U COTNAcoBaThCs
c TeM, 410 Narwal MoXeT nonpocuTb Bac 0TNpaBUTb NPOAYKTbI 06paTHO B Narwal nau ynoaHoMoueHHblit noc
TaBwwmk ycnyr Narwal ans fansHeliwei nposepku.

Ecnv npogyKT nmeeT fedeKT MaTepuana unm TeXHONOrM4eckunii fedeKT v Bce elwé Haxo[nTCs B rapaHTUInHO

M cpoke, Narwal npefjoctaBuT Bam GecnnaTHble ycayri o PEMOHTY UNIM 3aMeHe 1 BO3bMeT Ha ce6sl pacxopbl

Ha [OCTaBKy NpoayKTa Tyaa u 06paTHO (TONbKO OrpaHnyeHbl PacXoAamMm Ha [OCTaBKY, MOHECEHHbIMU B CTPaH
€ N1 pernoHe, rae NepBoHayanbHo NpUoGpeTeHbl Takue NpoayKThl). BHUMaHMe: FapaHTuiiHoe o6CnyxmBaH
e [LOCTYMHO TO/bKO B TOW CTPaHe U/n pernoHe, rae NpoAyKT 6bin nepBoHayanbHO NpUobpeTeH, TpaHcrpaHu
YHbIE MW MEX/YHAPOAHbIE CEPBUCHBIE YCIYTY HE NOAAEPXKNBAIOTCS. Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a pacxof,
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bl Ha MeX/YHapO/HbIii HPaxT TyAa M 06paTHO, TAMOXEHHbIE NOLIMHbI W ipyrie COMyTCTBYIOLLME Pacxopbl, N
OHECEHHbIE NPK OTNPaBKe NPOAyKTa 06paTHO B CTPaHY U PETVOH, FAe Bbl €70 NepBOHaYanbHO Npuobpenu.
Narwal MoXeT caMoCTosTeNbHO MPeoCTaBNATL rapaHTUIIHOE 06CNYXMBaHME ClefyioLMM 06pa3oM:

HoBble nnu BOCCTaHOBNEHHbIE AETanu UCNONb3yTCA AN PEMOHTa NPOAYKTa Unu;

MpoayKT 6yaeT 3aMeHeH Ha HOBBIN, UM Ha NPOAYKT, U3rOTOBNEHHBIN C NCMO/b30BaHUEM HOBbIX UM BOCCTAH
OBJIEHHBIX fieTaNei 1 Mo MeHbLUel Mepe (hyHKLMOHANbHO SKBUBANIEHTHbIN OpPUTMHANBHOMY MPOAYKTY, UK;
3amMeHeH Ha HOBbI NPOAYKT 06HOBNEHHOW MOZIENN, KOTOPbIN MMeeT Mo MeHbLUE Mepe OAMHAKOBble (DYHKLN
W'Y UCXOAHBIV NPOAYKT UK DYHKLUM OBGHOBNEHNMS.

B cnyyasix, Korjja 3To JonycKaeTcs IPUMEHNMbIM 3aKOHOM, rapaHTUIiHbIN CPOK He 6yaeT NpoaneH unv o6HoB
JIeH, a Takke He 6yaeT NoABepraTbCs BO3AENCTBUIO OT PEMOHTA, 3aMeHbl UV NepPenpoAaxmv nNpoaykra. Ans n
POAYKTOB UM A€Taneil, OTPEMOHTUPOBAHHBIX UM 3aMEHEHHbIX B TeYEHUE rapaHTUItHOMO CPOKa, UX PEMOHT
6yneT npoAo/mMKaTh rapaHTUPOBaTbCA B TE4EHWE NEPBOHAYaIbHOIoO rapaHTMl‘;lHOI'O CpokKa. Narwal BepHeT Ba
M NPOAYKTbI NOC/e 3aMeHbl UM PEMOHTa Kak MOXHO CKopee. Bce 3aMeHeHHble eTani 6yyT HaxoauTbes B C
o6cTBeHHocTH Narwal.

CuTyauumn, Ha KOTopble He pacrnpoCTPaHAeTCA rapaHTus

3a UCKNYEHNeM MUCbMEHHOe cornacue npefoctasneHo Narwal, rapaHTus He pacnpoCTPaHSIeTCs Ha Cieayto

wme cnyyau, v Narwal nnv ynosHoMoueHHbIi nocTasiymk yoryr Narwal vimeeT npaso B3umarts nnaty 3a nepe

BO3Ky, pabouyto ciny 1 MaTepuansbi:

« HopmasnbHble NoTepy NpofyKTa (BKKYas, HO He OrpaHUYMBasACh NOTEPAMMU akKyMynsaTopa);

« VicTek rapaHTuiiHbIN CPOK;

« CepuiiHblii HOMep NPOAYKTa OTOPBaH, CTePT, NOPYEH, U3MEHEH UMM UHBIM 06Pa3oM HepasGopyuB;

« HecobntofeHne onvcanusi poayKTa NpUBOAUT K HEUCMPABHOCTY MV MOBPEXAEHUIO MPOAYKTa;

« HencnpaBHOCTb 1AM NOBPEX/ieHMe, Bbi3BaHHbIE YeNoBeYeckuMI hakTopamMu, TakMMM Kak yMbILLNEHHOCTb
WM HEBPEXHOCTb;

« HencnpaBHOCTb UM NOBPEX/EHME, BbI3BaHHbIE HENPEOJONMMbIMU CUNAMU MW NOXAPOM, HABOAHEHUEM,
MOJTHMEN nnw ApyrumMmu Gopc-MaKOPHbIMU 06CTOATENLCTBAMY;

« HencnpaBHOCTb NPOfyKTa, BbI3BaHHAs BHELWHUMU NPUYMHAMU, HAXOAALLMMUCS BHE Pa3yMHOTO KOHTPONSs
Narwal, BKito4as, HO He OrpaHNYMBasCb AENCTBUSIMM TaKUX (DaKTOPOB Kak: cbou, KonebaHus unu nepebou
B 3/1EKTPOCHABKEHWUM, yCyraX MHTepHeT-NpoBaiiaepa (MHTepHET-NOCTaBLLMKa YCAYr) uin 6eCrpoBOAHbIX C
eTax;

« YpoBeHb 6eCnpoBOHOrO CUrHaNa B AOMaLLHeli cpeae Npu UCMob30BaHNM NPOAYKTa cnabblii UAu HepaBHO
MepHO pacnpefeneH, 4To6bl TPOAYKT He MOT 6bITh UCMIONB30BaAH;

« Mlcnonib3oBaHme akceccyapoB U PACXOfHbIX MaTepPUanoB, He NPefOCTaBNEHHbIX UV He PEKOMEHA0BAHHbIX
Nal’Wal, NpUBOAUT K HEUCNPABHOCTU UTN NOBPEXAEHUIO NPOAYKTa;

« Bbl A1 TPETbS CTOPOHA, He YNoNHOMOYeHHas Narwal, yCTaHOBUAW NNV U3MEHWAV NPOAYKT, Y4TO MPUBOAUT
K HeMCNnpaBHOCTU UM NOBPEXAEHWUIO NPOAYKTa;

« HencnpaBHOCTb M NOBPEXAEHIE NPOAYKTA U3-3a HEOCTATOYHON YMAKOBK MPOAYKTa B NPOLIECce A0CTaBKY;

« TPOAYKTbI, KOTOPbIE Bbl MPUOBPETAETE Y HEYNONHOMOYEHHbIX AUCTPUGBIOTOPOB UM PO3HUYHBIX MPOAABLIOB;

« Micnonb3oBaHme NpoayKTa BHE JOMa, BK/0YAs, HO HE OFPaHUYMBAsIC: /1S O4UCTKM OT NOBENKM, NecKa, bl
AV VT, [.; BNS O4UCTKN KOMMEPYECKUX Cpefibl; 418 O4UCTKM CPefbl CO creLl apcopbupc
XUMUYECKUMU, MeTaNUYEeCKUMWN HYacTULaMu 1 ApyruMu.

OrpaHuyeHune OTBETCTBEHHOCTHU

3Ta NONNTUKA ABNAETCA €ANHCTBEHHbBIM OCHOBaHWeM A5 Baluell npeTeH3un k Narwal, a Takxe UcknounTenb
HOM OTBETCTBEHHOCTbIO Narwal 3a fedbekTbl B BaweM NpopykTe. 3Ta NOUTUKA 3aMEHSIeT BCe APYrue rapaHTu
1 1 obs3aTenbcTa Narwal, BKaOYas yCTHbIe, NUCbMEHHbIe, (Heobs3aTeNnbHbIe) NPeyCMOTPEHHbIE 3aKOHOM,
[L0rOBOPHbIE WAV 33 HapyLieHe NpaB. B MakcMManbHbIX 06beMax, paspelleHHbIX MPUMEHUMbIM 3aKOHOM
Narwal He 6epeT Ha cebsi nofpa3ymeBaeMbiX rapaHTUiA, BKKOYas, HO He OrPaHUYMBAsCh, FaPaHTUAMMU B OTHO

WeHUN COOTBETCTBUSA TPEGDBBHVMM PbIHKa 1 NPUrogHOCTM Ana OnpeﬂeﬂeHHOVI uenu, a Takxxe rapaHTUsiMu B
OTHOLWEHWNM CKPbITbIX UAU NOTEHUNANbHBIX [J,quQKTOBA Ho AAHHasA NONUTUKA HE UCKNOYAET U He OrpaHn4nBa
eT Nto6ble Bally 3aKOHHbIE NPaBa B COOTBETCTBUM C MPUMEHVMBIM 33KOHOM.

B MaKc1ManbHbix 06bemax, paspeLleHHbIX MPUMeHUMbIM 3akoHoM Narwal HeceT HUKaKoi OTBETCTBEHHOCTH 3
anoTepto, NOBPEX/AEHNE UK MOPYY AaHHBIX, N106YI0 YNYLEHHYIO BbIFOAY, NOTEPU B UCMONL30BAHNUN NPOAYKT
0B 1K PYHKLMIA, noTepto 6u3Heca, NoTepto KOHTPAKTOB, MOTEPIO AOXOAA U/N OXMAAEMbIX COEpeXeHIt, yBe
NMYeHe 3aTpaT UM PAcXOA0B UM NI0GbIE KOCBEHHbIE UV YPEe3BbIYaliHbIE NOTEPU UM NOBPEXAEHUS.

B MaKc1ManbHbix 06bemax, paspeLueHHbIX MPUMEHNMbIM 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb Narwal orpaHuimBaeTc
5 MOKYMHOM CTOUMOCTbI0 NPOAyKTa. Ho BbilleyKa3aHHbIe OrpaHuyYeHNst He NPUMEHSKTCS K rpy6oii HeBpexH
OCTM MAW YMbILIEHHBIM HEMPaBOMEpPHbIM AercTBrsAM Narwal, a Takxe K CMepTH UM TeNECHbIM MOBPEXAEHN
SIM, NPUYNHEHHBIM MO BuHe Narwal.
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